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Instalacion 



Instalacion del software 

Cuando se enciende el ordenador portatil por primera vez, 
aparece en la pantalla un mensaje que le solicita que instale el 
software. Antes de iniciar la instalacion del software y seguir las 
instrucciones en lmea, lea el aviso de precaucion y la information 
de instalacion adicional que aparecen en este capftulo. 

A PRECAUCION: para evitar que se dafien los archivos y garantizar que se 
instalen los controladores de dispositivo correctos, siga las directrices 
siguientes durante la instalacion del software: 

■ No desconecte el ordenador portatil de la toma electrica. 

■ No apague el ordenador portatil. 

■ No extraiga ni instale ninguna unidad. 



■ Una vez iniciada la instalacion del software, se debe 
completar todo el proceso sin interrupciones. El tiempo de 
instalacion es variable. 

■ Si el sistema le solicita que seleccione un idioma, hagalo con 
sumo cuidado. Los idiomas que no seleccione se eliminan del 
sistema y ya no se pueden restaurar una vez iniciado el 
proceso de instalacion. 

■ Si el sistema le solicita que acepte el Acuerdo de licencia de 
usuario final, seleccione Acepto para proseguir con la 
instalacion del software. 
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■ Con el ordenador portatil se incluyen aplicaciones de 
software precargadas que deben instalarse mediante la 
utilidad de instalacion de software. Las aplicaciones de 
software preinstaladas ya se han instalado en el ordenador 
portatil, y no es necesario realizar mas procedimientos de 
instalacion. 

■ En esta gufa no se tiene en cuenta ninguna variation que 
pueda derivarse de la conexion del ordenador portatil a una 
red. 

■ Esta gufa contempla los sistemas operativos Windows 2000, 
Windows XP Professional y Windows XP Home. Es posible 
que los demas sistemas operativos instalados en este 
ordenador portatil despues de su compra no coincidan con las 
descripciones y los procedimientos que se ofrecen en esta 
gufa. 

■ En esta gufa se muestra la vista por categonas que se utiliza 
en Windows XP de forma predeterminada. Si se ha 
establecido la vista clasica del ordenador portatil, es posible 
que existan diferencias entre el mismo y esta documentacion. 
Para obtener information sobre como conmutar vistas, 
consulte la option de ayuda y soporte tecnico de 
Windows XP. 

Instalacion de software opcional 

Despues de que se haya completado la configuration inicial, 
puede instalar software de otros fabricantes o utilidades 
precargadas cuando lo desee. 

■ Para instalar software de otro fabricante, consulte la 
documentacion que se incluye con el software. 

■ Para instalar una utilidad precargada: 

□ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 
Software Setup. 

□ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los 
programas > Software Setup. 
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Se cargara un asistente para la instalacion y aparecera una 
lista de las aplicaciones. Seleccione la aplicacion que desee 
instalar y siga las instrucciones que aparecen en pantalla. 

Para visualizar las descripciones y los requisitos de espacio de las 
utilidades HP precargadas sin tener que instalarlas: 

■ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 
Software Setup. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los 
programas > Software Setup. 

Despues de visualizar dicha informacion, seleccione el boton 
Cancelar. 



Selection de la configuracion regional 

El idioma del teclado y demas preferencias regionales, como por 
ejemplo el formato de la hora, la fecha y la moneda, se establecen 
en el sistema operativo. Para acceder a esta configuracion: 

■ En Windows 2000, seleccione Inicio > Configuracion > 
Panel de control > Fecha y hora, o bien seleccione Inicio > 
Configuracion > Panel de control > Configuracion regional. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Panel de control > 
Opciones regionales, de idioma, y de fecha y hora > Fecha y 
hora, o bien seleccione Inicio > Panel de control > Opciones 
regionales, de idioma, y de fecha y hora > Configuracion 
regional y de idioma. 

Para obtener informacion sobre como seleccionar la 
configuracion regional, abra la ventana de configuracion regional 
y use la ayuda de contexto. Para utilizar este tipo de ayuda, 
seleccione el boton del signo de interrogation situado en la 
esquina superior derecha de la ventana y seleccione uno de los 
elementos. Aparecera una definition, una explication o un 
procedimiento. 
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Seleccion de la configuration de pantalla 



Si desea visualizar un numero mayor de elementos en la pantalla 
o que estos aparezcan con un tamano mayor, cambie la 
configuracion de la resolucion de la pantalla en el sistema 
operative Para acceder a la configuracion de la resolucion de la 
pantalla: 

■ En Windows 2000, seleccione Inicio > Configuracion > 
Panel de control > Pantalla > ficha Configuracion. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Panel de control > 
Apariencia y temas > Pantalla > ficha Configuracion. 



Si el ordenador portatil esta equipado con los dispositivos de 
LAN inalambrica (WLAN) o Bluetooth, debe configurarlos antes 
de utilizarlos. 

Para obtener informacion sobre como configurar y utilizar el 
dispositivo de WLAN, consulte la guia de introduccion que se 
entrega con el ordenador portatil. La guia de introduccion 
contiene informacion para ayudarle a instalar la WLAN y a 
encontrar la documentacion correcta. 

Para obtener informacion sobre como configurar y utilizar 
Bluetooth, consulte el CD Documentation Library-Bluetooth 
(Biblioteca de documentacion de Bluetooth) que se incluye con el 
ordenador portatil. 



g^. Las opciones de WLAN y Bluetooth no se admiten en todos los 
pafses. 



Insfalacion de la LAN inalambrica 
y Bluetooth 
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Proteccion del ordenador portdtil 
Apagado del ordenador portdtil 

Siempre que sea posible, apague el ordenador portatil siguiendo 
el procedimiento adecuado para cerrar Windows: 

■ En Windows 2000, seleccione Inicio > Apagar > Apagar y, a 
continuation, seleccione el boton Aceptar. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Apagar equipo > 
Apagar. 

Proteccion del ordenador portdtil frente 
a sobretensiones de alimentacion 

Para evitar una sobretension de alimentacion en el ordenador 
portatil ocasionada por una fuente de alimentacion poco fiable o 
por una tormenta electrica, tenga en cuenta las siguientes 
precauciones: 

■ Enchufe el cable de alimentacion del ordenador portatil en un 
protector de tension opcional de alta calidad. Los protectores 
de tension se pueden adquirir en la mayona de las tiendas de 
electronica o de informatica. 

■ Proporcione proteccion contra sobretension al cable que 
conecta un modem con la lmea telefonica. 

■ Utilice el ordenador portatil con alimentacion por bateria, o 
bien apaguelo y desconecte el cable de alimentacion. Los 
protectores de tension se pueden adquirir en la mayorfa de las 
tiendas de electronica o de informatica. 
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Protection del ordenador portdtil 
contra virus 

Al utilizar el ordenador portatil para acceder a la red, el correo 
electronico o Internet, corre el riesgo de que este se infecte con un 
virus informatico. Los virus informaticos pueden desactivar el 
sistema operativo, las aplicaciones o las utilidades, o bien 
provocar que estos no funcionen correctamente. 

El software antivirus sirve para detectar gran parte de los virus, 
destruirlos y reparar los danos causados por estos. Para que el 
sistema este protegido contra los virus mas recientes, debe 
instalar el software antivirus y actualizarlo periodicamente. 
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Selection de una fuente 
de alimentacion 

El ordenador portatil puede funcionar con alimentacion de CA 
interna o externa. En la tabla siguiente se especifica la mejor 
fuente de alimentacion mas adecuada para la ejecucion de las 
tareas mas habituales. 



Tarea 



Fuente de alimentacion recomendada 



Trabajar en 

la mayorfa de 

las aplicaciones de 

software 



Baterfa cargada en el ordenador portatil 

Alimentacion externa proporcionada 
mediante cualquiera de los dispositivos 
siguientes: 

□ Adaptador de CA 

□ Replicador de puertos opcional 

□ Adaptador electrico opcional para avion 

□ Adaptador/cargador electrico opcional 
para automovil 



Cargar o calibrar una 
baterfa en el 
ordenador portatil 



Alimentacion externa proporcionada mediante: 

■ Adaptador de CA 

■ Adaptador/cargador electrico opcional para 
automovil 

■ Replicador de puertos opcional 



Instalar o modificar 
software del sistema 
o grabar en un CD 



Alimentacion externa proporcionada mediante: 

■ Adaptador de CA 

■ Replicador de puertos opcional 



Guia de software 



2-1 



Alimentacion 



Modo de espera e hibernacion 

Las funciones de modo de espera e hibernacion son funciones de 
ahorro energetico que ademas reducen el tiempo de arranque. Las 
puede iniciar el usuario o el sistema. Consulte el apartado "Inicio 
del modo de espera, la hibernacion o el apagado" de este capftulo 
para obtener informacion sobre cuando debe utilizarse cada 
configuration. 

Modo de espera 

La funcion de modo de espera reduce la alimentacion de los 
componentes del sistema que no estan en uso. Cuando se inicia la 
funcion de modo de espera, los datos se guardan en la memoria 
de acceso aleatorio (RAM) y se borra la pantalla. Al salir del 
modo de espera, los datos reapareceran en la pantalla como se 
encontraban. 

■ No es necesario guardar el trabajo realizado antes de entrar en 
el modo de espera, pero resulta recomendable. 

■ Cuando el ordenador portatil esta en modo de espera, el 
indicador luminoso de alimentacion/modo de espera 
parpadea. 

APRECAUCION: para evitar que la catena se descargue 
completamente, no deje el ordenador portatil en el modo de espera 
durante largos periodos de tiempo. Conecte el ordenador portatil a una 
fuente de alimentacion externa. 
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Hibernacion 

La funcion de hibernacion guarda los datos en un archivo de 
hibernacion situado en la unidad de disco duro y, a continuation, 
cierra el ordenador portatil. Al salir de la funcion de hibernacion, 
los datos vuelven a aparecer en la pantalla en el estado que tenfan 
al iniciar la funcion. Si se establece una contrasena de arranque, 
debera introducirla para salir de la funcion de hibernacion. 

Es posible desactivar la funcion de hibernacion. No obstante, si se 
desactiva esta funcion y el sistema alcanza una situation de 
baterfa baja, no guardara los datos de forma automatica mientras 
este encendido o se haya iniciado el modo de espera. 

La ventana Opciones de energfa no muestra la funcion de 
hibernacion si esta se ha desactivado. Active la funcion de 
hibernacion para que aparezca en la ventana Opciones de energfa 
y pueda seleccionarla. Para verificar si la funcion de hibernacion 
esta activada: 

■ En Windows 2000, seleccione Inicio > Configuracion > 
Panel de control > icono Opciones de energfa > ficha 
Hibernacion. Compruebe que la casilla de verificacion para 
habilitar la hibernacion este seleccionada. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Panel de control > 
Rendimiento y mantenimiento > Opciones de energfa > ficha 
Hibernacion. Compruebe que la casilla de verificacion para 
habilitar la hibernacion este seleccionada. 



APRECAUCION: si se cambia la configuracion del ordenador portatil 
durante la hibernacion, es posible que no pueda reanudarse la actividad 
desde la hibernacion. Cuando el ordenador portatil esta en modo de 
hibernacion: 

■ No acople ni desacople el ordenador portatil en un replicador de 
puertos. 

■ No anada ni extraiga modulos de memoria. 

■ No inserte ni extraiga ninguna unidad de disco duro. 

■ No conecte ni desconecte dispositivos externos. 

■ No inserte ni extraiga ninguna tarjeta PC Card ni Secure Digital 
(SD). 
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Inicio del modo de espera, 
la hibernation o el apagado 

En los apartados siguientes se explica cuando debe iniciarse el 
modo de espera o la hibernation y cuando debe apagarse el 
ordenador portatil. 

Interruption del trabajo 

Al iniciar el modo de espera, se borra la pantalla y se gasta menos 
energfa que cuando se deja activado el ordenador portatil. Su 
trabajo reaparece en la pantalla de forma instantanea cuando sale 
del modo de espera. 

Al iniciar la funcion de hibernation, se borra la pantalla, se 
guarda su trabajo en la unidad de disco duro y se gasta mucha 
menos energfa que con la funcion de modo de espera. 

Para prolongar la vida util de la baterfa, se recomienda apagar el 
ordenador portatil y extraer la bateria cuando el ordenador 
portatil se desconecte de una fuente de alimentacion externa 
durante un largo pen'odo de tiempo. Si desea obtener information 
espetifica sobre el almacenamiento de la bateria, consulte el 
capftulo "Baterfas" de la Guia de hardware del CD 
Documentation Library (Biblioteca de documentation). 

Cuando la fuente de alimentacion 
no es fiable 

Asegurese de que la hibernation permanezca activada, 
especialmente si enciende el ordenador con alimentacion por 
baterfas y no tiene acceso a una fuente de alimentacion externa. Si 
la bateria no funciona, la hibernation guardara su trabajo en un 
archivo de hibernation y apagara el ordenador portatil. 

HP recomienda que, si interrumpe su trabajo cuando la fuente de 
alimentacion no es fiable, inicie la funcion de hibernation, 
apague el ordenador portatil o guarde su trabajo y, a continuation, 
inicie la funcion de modo de espera. 
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Utilizacion de la comunicacion 

por infrarrojos o soportes de unidad 

Las funciones de modo de espera e hibernacion presentan 
incompatibilidades con el uso de la comunicacion por infrarrojos 
o soportes de unidad. Tenga en cuenta las directrices siguientes: 

■ Si el ordenador portatil se encuentra en modo de espera o en 
hibernacion, no podra iniciar la transmision por infrarrojos. 

■ En caso de iniciarse de forma accidental la funcion de modo 
de espera o de hibernacion mientras se utiliza un soporte de 
unidad (por ejemplo, un disquete, un CD o un DVD): 

□ Puede interrumpirse la reproduccion. 

□ Es posible que aparezca un mensaje de advertencia 
parecido al siguiente: "Si inicia las funciones de 
hibernacion o modo de espera se detendra la 
reproduccion. ^Desea continuar?". Seleccione No. 

□ Es posible que debe reiniciar la reproduccion para 
reiniciar el sonido y la imagen. 

APRECAUCION: no inicie la funcion de modo de espera o hibernacion 
mientras utilice soportes de unidad. De lo contrario, el sonido y la 
imagen pueden deteriorarse, y pueden perderse funciones de 
reproduccion de audio o video. 



Utilizacion de la configuration 
de alimentacion predeterminada 

En las tablas siguientes se muestra la configuracion de 
alimentacion predeterminada con la que se suministra el 
ordenador portatil. Puede cambiar muchos de estos valores en 
funcion de sus preferencias. Para obtener mas information sobre 
como cambiar la configuracion de alimentacion, consulte el 
apartado "Gestion de las opciones de energfa" de este capftulo. 
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Encendido y apagado del ordenador 
portdtil o la pantalla 



Tarea 



Procedimiento 



Resultado 



Encender 
el ordenador 
portatil 



Apagar 

el ordenador 

portatil. 



Pulse el boton de alimentacion. 

Si pulsa el boton 
de alimentacion, 
el ordenador portatil 
saldra del modo 
de espera, de 
la hibernacion o 
del apagado. 

Guarde su trabajo y cierre 
todas las aplicaciones abiertas. 
A continuacion: 

■ Pulse el boton de 
alimentacion y siga 
las instrucciones de 

la pantalla (en el caso de 
que aparezcan) para 
apagar el ordenador 
portatil. 

■ Apague el ordenador 
portatil a traves del 
sistema operativo: 

□ En Windows 2000, 

seleccione Inicio > 
Apagar > Apagar y, a 
continuacion, 
seleccione el boton 
Aceptar. 

□ En Windows XP, 

seleccione Inicio > 
Apagar equipo > 
Apagar. 



Se enciende 
el indicador 
luminoso de 
alimentacion/modo 
de espera. 

Se carga el 
sistema operativo. 



Se apaga 
el indicador 
luminoso de 
alimentacion/modo 
de espera. 

Se cierra el 
sistema operativo. 

Se apaga el 
ordenador portatil. 



(continua en la pagina siguiente) 
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Tarea Procedimiento Resultado 



Apagar 
la pantalla 
mientras el 
ordenador 
portatil este 
encendido 



Cierre el ordenador portatil. 



El cierre del ordenador 
portatil activa el 
interruptor de 
la pantalla, que apaga 
la pantalla. De este 
modo, se ahorra 
energfa de la bateria. 



*Si el sistema no responde y no se puede apagar el ordenador portatil con 
ninguno de estos procedimientos, consulte el apartado "Utilizacion de los 
procedimientos de apagado de emergencia" de este capitulo. 



Guia de software 



2-7 



Alimentacion 



Inicio o reanudacion desde 
el modo de hibernacion 



Tarea 


Procedimiento 


Resultado 


Iniciar la funcion 
de hibernacion 


■ En Windows 2000, 

seleccione Inicio > Apagar 
> Hibernary, a 
continuation, seleccione 
el boton Aceptar. 


■ Se apaga 
el indicador 
luminoso 
de alimentacion/ 
modo de espera. 




■ En Windows XR 

seleccione Inicio > Apagar 
el equipo > Hibernar. Si la 
opcion Hibernar no 
se muestra, mantenga 
pulsada la tecla Mayus 
hasta que aparezca. 


■ Se borra 
la pantalla. 




■ Si se ha configurado la 
funcion de hibernacion, 
pulse brevemente el boton 
de alimentacion. 





Dejar que se 
inicie la funcion 
de hibernacion 
en el sistema 
(con la funcion 
de hibernacion 
activada) 



No es necesario realizar 
ninguna action. 

■ Si el ordenador portatil 
funciona con baterfa, el 
sistema iniciara la 
hibernacion tras 30 
minutos de inactividad o 
cuando las baten'as 
alcancen una situation de 
baterfa muy baja. 

■ Si el ordenador portatil 
esta conectado a una 
fuente de alimentacion 
externa, el sistema no 
iniciara la hibernacion. 

■ La configuration de la 
alimentacion y los tiempos 
de espera pueden 
modificarse en la ventana 
Opciones de energfa. 



Se apaga 

el indicador 

luminoso 

de alimentacion/ 

modo de espera. 

Se borra 
la pantalla. 



(continua en la pagina siguiente) 
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Tarea 



Procedimiento 



Resultado 



Reanudardesde 
la hibernacion 
iniciada por el 
usuario o por el 
sistema 



Pulse el boton de alimentacion. 

<^ Si el sistema ha 

iniciado la hibernacion 
porque la bateria esta 
a punto de acabarse, 
conectelo a la 
alimentacion externa 
o instale una bateria 
cargada antes de 
pulsar el boton de 
alimentacion. 



Se enciende 

el indicador 

luminoso 

de alimentacion/ 

modo de espera. 

Su trabajo 
reaparece en 
la pantalla. 
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Inicio o recmudacion desde 
el modo de espera 



Tarea 



Procedimiento 



Resultado 



Iniciar la funcion 
de modo de 
espera 



Con el ordenador portatil 
encendido, pulse Fn+F3. 

Mediante el sistema 
operativo: 

□ En Windows 2000, 

seleccione Inicio > 
Apagar > Suspender y, 
a continuacion, 
seleccione el boton 
Aceptar. 

□ En Windows XR 

seleccione Inicio > 
Apagar el equipo > 
Suspender. 
Si no se muestra la 
opcion Suspender, 
mantenga pulsada la 
tecla Mayiis hasta que 
aparezca. 



El indicador 
luminoso de 
alimentacion/modo 
de espera 
parpadea. 

Se borra 
la pantalla. 



(continua en la pagina siguiente) 
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Tarea 



Procedimiento 



Resultado 



Dejar que el 
sistema inicie el 
modo de espera 



Reanudardesde 
el modo de 
espera iniciado 
por el usuario o 
por el sistema 



No es necesario realizar 
ninguna accion. 

■ Si el ordenador portatil 
funciona con bateria, el 
sistema iniciara el modo 
de espera tras 10 minutos 
de inactividad. 
(Configuracion 
predeterminada) 

■ Si el ordenador portatil 
esta conectado a una 
fuente de alimentacion 
externa, el sistema no 
iniciara el modo de espera. 

■ La configuracion de la 
alimentacion y los tiempos 
de espera pueden 
modificarse en la ventana 
Opciones de energia. 

■ Pulse brevemente el boton 
de alimentacion. 

■ Si se ha cerrado la 
pantalla con el ordenador 
portatil en modo de 
espera, abra la pantalla. 



El indicador 
luminoso de 
alimentacion/modo 
de espera 
parpadea. 

Se borra 
la pantalla. 



Se enciende el 
indicador luminoso 
de alimentacion/ 
modo de espera. 

Su trabajo 
reaparece en 
la pantalla. 
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Utilizacion de los procedimientos 
de apagado de emergencia 

Si el ordenador portatil no responde, y no puede utilizar los 
procedimientos habituales de apagado de Windows, pruebe estos 
procedimientos de emergencia en el orden siguiente: 

■ Pulse Ctrl+Alt+Supr. Seleccione Apagar. 

■ Mantenga pulsado el boton de alimentacion durante 
5 segundos como mmimo. 

■ Desconecte el ordenador portatil de la alimentacion externa y 
extraiga la baterfa. Para obtener mas information sobre como 
extraer y almacenar la baterfa, consulte el capftulo "Baterfas" 
de la Guia de hardware. 



APRECAUCION: los procedimientos de apagado de emergencia dan 
lugar a la perdida de los datos que no se hayan guardado. 



Gestion de las opciones de energia 

Muchas de las opciones predeterminadas de la configuracion de 
alimentacion se pueden modificar desde la ventana Opciones de 
energia. Por ejemplo, puede configurar que una alerta sonora le 
avise cuando la baterfa alcance una situation de baterfa baja, o 
puede cambiar la configuracion predeterminada del boton de 
alimentacion. 

De forma predeterminada, cuando el ordenador portatil esta 
encendido: 

■ Si pulsa brevemente el boton de alimentacion, se iniciara la 
hibernation. 

■ Si pulsa la tecla de acceso Fn+F5, denominada "boton de 
suspension" en el sistema operativo, se iniciara el modo de 
espera. 

■ El interruptor de la pantalla permite desactivar la pantalla. 
Este interruptor se acciona cuando se cierra la pantalla. De 
forma predeterminada y al utilizar configuraciones 
personalizadas, el interruptor de la pantalla tambien enciende 
el ordenador si la pantalla se abre con este en el modo de 
espera. 
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Acceso a la ventana Opciones de energia 

Para acceder a la ventana Opciones de energia, haga doble clic en 
el icono Medidor de energia que aparece en la barra de tareas, o 
bien realice lo siguiente: 

■ En Windows 2000, seleccione Inicio > Configuration > 
Panel de control > Opciones de energia. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Panel de control > 
Rendimiento y mantenimiento > Opciones de energia. 

Visualizacion del icono Medidor de energia 

El icono Medidor de energia aparece en la barra de tareas de 
manera predeterminada. Este icono cambia de forma para indicar 
si el ordenador portatil funciona con alimentation de bateria o 
con alimentation externa. Haga doble clic en el icono para abrir 
la ventana Opciones de energia. 

Para mostrar u ocultar el icono Medidor de energia de la barra 
de tareas: 

1 . Vaya a la ventana Opciones de energia. 

2. Seleccione la ficha Opciones avanzadas. 

3. Seleccione o deseleccione la casilla de verification Mostrar 
siempre el iconoen la barra de tareas. 

4. Pulse el boton Aceptar. 



Si no puede ver los iconos que ha colocado en la barra de tareas 
de Windows XP, es posible que esten ocultos. Seleccione la 
flecha o la barra vertical en la barra de tareas y ensanchela para 
visualizar los iconos ocultos. 
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Configuration o cambio 

de una combinacion de energia 

La ficha Combinaciones de energia de la ventana Opciones de 
energia asigna los niveles de alimentacion para cada componente 
del sistema. Puede asignar combinaciones distintas en funcion de 
si el ordenador portatil funciona con baterfas o con alimentacion 
externa. 

Tambien puede configurar una combinacion de energia que inicie 
la funcion de modo de espera o apague la pantalla o el disco duro 
tras el intervalo de tiempo que especifique. 

Para establecer una combinacion de energia: 

■ En Windows 2000: 

1. Vaya a la ventana Opciones de energia > ficha 
Combinaciones de energia. 

2. Seleccione las opciones de las listas que aparecen en 
pantalla. 

3. Seleccione Guardar como para asignar un nombre a la 
combinacion de energia. 

■ En Windows XP: 

1. Vaya a la ventana Opciones de energia > ficha 
Combinaciones de energia. 

2. Seleccione la combinacion de energia que desea 
modificar y ajuste las opciones de las listas de la pantalla. 

3. Seleccione Aplicar. 
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Utilizacion de una contrasena de seguridad 

Si lo desea, puede anadir una funcion de seguridad que solicite 
una contrasena cada vez que encienda el ordenador portatil o que 
lo reinicie desde los modos de espera o hibernation. 

Para configurar una solicitud de contrasena, abra la ventana 
Opciones de energfa > ficha Opciones avanzadas. Marque la 
casilla de verification Solicitar una contrasena cuando el equipo 
se active tras un tiempo de inactividad y, a continuation, 
seleccione Aceptar. 

Para obtener mas information sobre como utilizar contrasenas de 
seguridad, consulte el capftulo "Seguridad" de esta gufa. 

Controles de rendimiento del procesador 

En determinados modelos de ordenador portatil, Windows 2000 y 
Windows XP admite software que permite al usuario controlar el 
rendimiento del procesador. Es posible configurar la velocidad de 
la unidad central de procesamiento (CPU) para optimizar el 
rendimiento o para ahorrar el maximo de energfa. 

Por ejemplo, es posible configurar el software para que cambie 
automaticamente la velocidad del procesador cuando la fuente de 
alimentacion cambie de alimentacion externa a alimentacion de 
baterfa, o cuando el uso del ordenador cambie entre activo e 
inactivo. 

Los controles de rendimiento del procesador varfan en funcion 
del sistema operative 

Controles del procesador de Windows 2000 

Los ordenadores portatiles con Windows 2000, con procesador 
Intel Mobile y con tecnologfa SpeedStep permiten al usuario 
ajustar la velocidad del procesador. Intel SpeedStep funciona 
independientemente de la configuration de la gestion de 
alimentacion, a la que se puede acceder desde el sistema 
operativo. SpeedStep debe instalarse por separado. 
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Instalacion de Intel SpeedStep 
(Windows 2000) 

Para instalar la tecnologfa Intel SpeedStep, seleccione Inicio > 
Programas > Software Setup. 

Se cargara un asistente para la instalacion y aparecera una lista de 
las aplicaciones disponibles. Seleccione Intel SpeedStep y siga 
las instrucciones que aparecen en la pantalla. Cuando finalice la 
instalacion, se le solicitara que reinicie el ordenador portatil. 

Una vez que haya instalado SpeedStep, se anadira una ficha a la 
ventana Opciones de energfa y un icono a la barra de tareas, y 
SpeedStep se activara automaticamente. 

La configuracion predeterminada de SpeedStep es el modo de 
rendimiento maximo para la alimentacion de externa, y el modo 
de rendimiento optimizado para bateria para la alimentacion por 
baterfa. Para obtener information detallada sobre cada 
configuracion, consulte el apartado "Selection de un modo de 
rendimiento (Windows 2000)" de este capftulo. 

Para acceder a esta utilidad despues de la instalacion, haga clic en 
el icono de SpeedStep en la barra de tareas, o bien seleccione 
Inicio > Configuracion > Panel de control > Opciones de energfa 
> ficha de tecnologfa Intel SpeedStep. 

El icono de SpeedStep de la barra de tareas indica que de 
SpeedStep esta activo. Mueva el puntero del raton por encima del 
icono para visualizar el modo de rendimiento actual. Haga clic 
con el boton derecho del raton en el icono para cambiar el modo 
de rendimiento. 
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Selection de un modo de rendimiento 
(Windows 2000) 

La tecnologfa SpeedStep ofrece tres modos de rendimiento 
predefinidos: 

■ Modo de rendimiento maximo: el procesador funciona a la 
velocidad maxima para ofrecer un rendimiento maximo. 

■ Modo automatico: la velocidad del procesador aumenta 
cuando se utiliza el ordenador portatil y disminuye cuando se 
deja de utilizar. 

■ Modo de rendimiento optimizado de la bateria: el 

procesador funciona a velocidad reducida para ofrecer un 
equilibrio optimo entre ahorro de energfa y rendimiento. 

El ordenador portatil puede funcionar en cualquiera de los 
distintos modos de rendimiento mientras se este utilizando con 
alimentacion externa o alimentacion por bateria. 

Configuration de las preferencias 
de SpeedStep (Windows 2000) 

Puede acceder a la configuration de SpeedStep desde la ventana o 
el icono de SpeedStep. Puede activar y desactivar SpeedStep 
mediante Computer Setup. 



S^. Si la ventana y el icono de SpeedStep no son accesibles, pueden 
activarse desde Computer Setup. Para activar la ventana, el icono 
y otras configuraciones, consulte el apartado "Activation de 
SpeedStep desde Computer Setup (Windows 2000)" que figura 
mas adelante en este capftulo. 
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Utilizacion de la ventana de SpeedStep 
(Windows 2000) 

Para abrir la ventana de SpeedStep en Windows 2000, seleccione 
Inicio > Configuration > Panel de control > Opciones de 
energia > ficha de tecnologia Intel SpeedStep. A continuacion, 
defma sus preferencias de acuerdo con la siguiente tabla. 



Preferencia 



Asignar un modo de rendimiento 
que se aplique cuando el 
ordenador portatil este 
funcionando con alimentacion por 
batena. 



Asignar un modo de rendimiento 
que se aplique cuando el 
ordenador portatil este 
funcionando con alimentacion 
externa. 



Configurar el ordenador portatil 
para que permanezca en el 
mismo modo de rendimiento, 
aunque cambie la fuente de 
alimentacion. 



Eliminar el icono de SpeedStep 
de la barra de tareas. 



Procedimiento 

Seleccione un modo de 
rendimiento en la lista 
Funcionando con baterfas y, a 
continuacion, seleccione 
Aceptar. 

Seleccione un modo de 
rendimiento en la lista 
Funcionando con CA y, a 
continuacion, seleccione 
Aceptar. 

Seleccione el mismo modo de 
rendimiento en las listas 
Funcionando con baterfas y 
Funcionando con CA y, a 
continuacion, seleccione 
Aceptar. 

1 . Seleccione la casilla de 
verificacion Eliminar el 
icono de la barra de tareas. 

2. Seleccione Aceptar en la 
ventana Avanzadas. 



3. Seleccione Aceptar o 
Aplicar en la ventana 
principal de SpeedStep. 
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Activation de SpeedStep desde Computer 
Setup (Windows 2000) 

Computer Setup, una utilidad externa a Windows, incluye 
opciones para activar o desactivar la tecnologfa SpeedStep. Para 
obtener mas informacion sobre Computer Setup, consulte el 
capftulo "Computer Setup" de esta gufa. 

Para acceder a la configuracion de SpeedStep en Computer Setup: 

1 . Abra Computer Setup encendiendo o reiniciando el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje 
F10=ROM Based Setup (Configuracion por ROM) en la parte 
inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1. 

2. Use las teclas de flecha para seleccionar Avanzado > 
Opciones de dispositivos. En Intel SpeedStep Technology: 

□ Seleccione Automatico para activar todas las opciones de 
configuracion de SpeedStep en la ventana de SpeedStep. 

□ Seleccione Desactivar para configurar el ordenador 
portatil de forma que se ejecute con el modo de 
rendimiento optimizado para baterfa y se desactiven 
todas las opciones de configuracion de SpeedStep en la 
ventana de SpeedStep. 

3. Guarde las preferencias. Utilice las teclas de flecha para 
seleccionar Archivo > Guardar cambios y salir, y siga las 
instrucciones que aparecen en la pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y se 
hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 
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Controles del procesador de Windows XP 

En Windows XP, los controles de rendimiento del procesador se 
incluyen con el sistema operativo y se gestionan en la ventana 
Opciones de energfa. 

Co mo acceder a los controles del procesador 
de Windows XP 

Para acceder a los controles de rendimiento del procesador de 
Windows XP, seleccione Inicio > Panel de control > Rendimiento 
y mantenimiento > Opciones de energfa > ficha Combinaciones 
de energfa. 

La combinacion de energfa que seleccione determina el 
rendimiento del procesador cuando el ordenador portatil esta 
conectado a una fuente de alimentacion externa o esta 
funcionando con alimentacion por baterfa. Cada combinacion de 
energfa de la alimentacion externa o de la alimentacion por 
baterfas establece un estado especffico del procesador. 

Se pueden utilizar diferentes estados, en funcion de si el 
ordenador esta funcionando con alimentacion externa o por 
baterfa. Una vez que se haya establecido una combinacion de 
energfa, no es necesario que el usuario vuelva a intervenir para 
controlar el rendimiento del procesador del ordenador portatil. 
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Combinacion 
de energi'a 


Rendimiento del 
procesador mientras 
el ordenador portatil 
funciona con 
alimentacion externa 


Rendimiento del 
procesador mientras 
el ordenador portatil 
funciona con 
alimentacion por 
bateri'a 


Escritorio u 
oficina 


Siempre se ejecuta en el 
estado de rendimiento 
mas alto. 


El estado del rendimiento 
se determina segun la 
demanda de la CPU. 


Equipo portatil 


El estado del rendimiento 
se determina segun la 
demanda de la CPU. 


El estado del rendimiento 
se determina segun la 
demanda de la CPU. 


Presentacion 


El estado del rendimiento 
se determina segun la 
demanda de la CPU. 


Se inicia en el estado de 
rendimiento mas bajo; a 
continuacion, se utiliza la 
reduccion de rendimiento 
lineal (Stop Clock 
Throttling) a medida que 
se descarga la bateri'a. 


Siempre 
encendida 


Siempre se ejecuta en el 
estado de rendimiento 
mas alto. 


Siempre se ejecuta en el 
estado de rendimiento 
mas alto. 


Administracion 
de energia 
minima 


El estado del rendimiento 
se determina segun la 
demanda de la CPU. 


El estado del rendimiento 
se determina segun la 
demanda de la CPU. 


Bateri'a 
maxima 


El estado del rendimiento 
se determina segun la 
demanda de la CPU. 


Se inicia en el estado de 
rendimiento mas bajo; a 
continuacion, se utiliza la 



reduccion de rendimiento 
lineal (Stop Clock 
Throttling) a medida que 
se descarga la bateri'a. 
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Seguridad 



Gui'a de referenda rdpida 

de las caracterfsticas de seguridad 

(55^ Las soluciones de seguridad actuan como medida disuasoria. No 
impiden el robo ni la manipulation del producto. 



Ademas de las medidas de seguridad del sistema operativo de 
Windows, el ordenador portatil proporciona las siguientes 
caracterfsticas de seguridad, la mayona de las cuales puede 
configurarse en Computer Setup. Para obtener mas information, 
consulte el capftulo "Computer Setup" de esta gui'a. 



Para evitar 




lo siguiente 


Use esta caracteristica de seguridad 


Uso no autorizado del 


Contrasena de inicio 


ordenador portatil 




Acceso no autorizado 


Contrasena de administrador de HP 


a la utilidad Computer 




Setup (F10) 




Acceso no autorizado 


Bloqueo de unidad 


al contenido de una 




unidad de disco duro 





(continua en la pagina siguiente) 
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Para evitar 

lo siguiente Use esta caracten'stica de seguridad 

Acceso no autorizado Tarjetas inteligentes opcionales 

a una cuenta de una tarjeta inteligente activada puede 

usuario de Windows almacenar las contrasenas del usuario y 

del administrador de Windows; por lo tanto, 
para acceder a la cuenta son necesarias 
la contrasena y la tarjeta inteligente. 

Esta caracten'stica solo se admite 
en determinados lectores de 
tarjetas inteligentes. Para obtener 
mas informacion sobre tarjetas 
inteligentes, consulte el apartado 
"Utilizacion del lector de tarjetas 
inteligentes" que aparece mas 
adelante en este capi'tulo. 

Chip de Embedded Security 

Esta funcion solo se encuentra 
disponible en determinados 
modelos de ordenador portatil. 
Para obtener mas informacion, 
consulte la guia de introduction 
de HP ProtectTools Embedded 
Security, que se incluye con 
los ordenadores portatiles que 
contienen este chip. 

Acceso no autorizado Contrasena de administrador de HP, que 

al numero de serie del protege la informacion del sistema en 

procesador y a otra Computer Setup 

informacion de 

identification del 

sistema 

Sustraccion del Ranura del cable de seguridad (utilizada 

ordenador portatil con un candado opcional) 

Para obtener informacion sobre la ranura 
para cable de seguridad, consulte el 
capitulo "Dispositivos externos" de la Guia 
de hardware del CD Documentation Library 
(Biblioteca de documentation). 



Acceso no autorizado 
a los datos 
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Configuration de las preferencias 
de seguridad en Computer Setup 

La mayorfa de las preferencias de seguridad se establecen en 
Computer Setup. Dado que esta utilidad no es de Windows, no es 
compatible con los dispositivos de puntero del ordenador portatil. 
Al utilizar Computer Setup, debe utilizar las teclas del ordenador 
portatil para desplazarse y realizar selecciones. 

Para obtener information especffica, consulte el capftulo 
"Computer Setup" de esta gufa. 

Utilization de contrasehas 

La mayorfa de las caracterfsticas de seguridad utilizan 
contrasenas. Siempre que establezca una contrasena, anotela y 
guardela en un lugar seguro que no sea el ordenador portatil. 

■ Si olvida la contrasena de arranque o de administrador de HP, 
no podra iniciar el ordenador portatil ni reanudarlo desde la 
hibernation hasta que un proveedor de servicios autorizado 
restablezca el ordenador portatil. Para ponerse en contacto 
con un proveedor de servicios autorizado, consulte el folleto 
Worldwide Telephone Numbers (Niimeros de telefono para 
todo el mundo) que se incluye con el ordenador portatil. 

■ Si olvida la contrasena de usuario de bloqueo de la unidad, 
pero conoce la contrasena principal de bloqueo de la unidad, 
puede quitar esta protection de la unidad. Para obtener 
instrucciones al respecto, consulte "Bloqueo de unidad" en 
este capftulo. 

APRECAUCION: si olvida la contrasena de usuario de bloqueo de la 
unidad y la contrasena principal de bloqueo de la unidad, la unidad 
de disco duro quedara bloqueada de forma permanente y no se podra 
volver a utilizar. 
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Contrasenas de HP y de Windows 

Las caracterfsticas de seguridad de HP y del sistema operativo 
Windows funcionan de manera independiente. Por ejemplo, un 
dispositivo que se haya desactivado en Computer Setup no puede 
activarse en Windows. 

Las contrasenas de HP y de Windows tambien son independientes 
entre si. En la tabla siguiente se enumeran las diferentes 
contrasenas utilizadas por HP y Windows, asf como una 
description de sus funciones. 

Contrasenas de HP* Funcion 



Contrasena de Se utiliza para acceder a Computer 

administrador de HP Setup. 

Contrasena de arranque Se utiliza para acceder al ordenador 

portatil durante el arranque. 

Contrasena de usuario de La utiliza el usuario habitual para 
bloqueo de unidad acceder a las unidades protegidas por 

el bloqueo de unidad durante el 

arranque. 

Contrasena principal de La utiliza el administrador de HP para 
bloqueo de la unidad acceder a las unidades protegidas por 

el bloqueo de unidad y para quitar la 
proteccion de bloqueo de la unidad. 

Almacena la contrasena del 
administrador y del usuario de 
Windows, y se utiliza para acceder a 
Windows durante el arranque de los 
ordenadores portatiles. 
Las contrasenas de arranque y de 
administrador de HP pueden 
almacenarse en tarjetas inteligentes si 
el lector de tarjetas inteligentes admite 
esta funcion. 

*Las contrasenas de HP deben estar activas en Computer Setup. 
Para obtener mas informacion, consulte el capitulo "Computer Setup" 
de esta gui'a. 

(continua en la pagina siguiente) 



Contrasena de tarjeta 
inteligente 
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Contrasehas de Windows 



Se utiliza para iniciar una sesion en el 
ordenador portatil como administrador 
de Windows una vez que se haya 
configurado Windows de modo que 
solicite una contrasena durante el 
arranque. 

Contrasena de usuario Se utiliza para iniciar una sesion en el 

ordenador portatil como usuario una 
vez que se haya configurado Windows 
de modo que solicite una contrasena 
durante el arranque. 



Contrasena de 
administrador 
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Directrices para contrasehas 
de HP y Windows 

Las contrasenas de HP y Windows no son intercambiables. Debe 
utilizar una contrasena de HP cuando el sistema se lo solicite, y 
una contrasena de Windows cuando aparezca una solicitud de 
contrasena de Windows. Por ejemplo: 

■ Si ha establecido una contrasena de arranque, debe introducir 
dicha contrasena (no una de Windows) al iniciar el ordenador 
portatil o reanudarlo desde la hibernation. 

■ Si configura Windows para que solicite una contrasena antes 
de reanudar desde el modo de espera, debera introducir una 
contrasena de Windows (no de arranque) para reanudar el 
ordenador desde el modo de espera. 

El mismo conjunto de palabras o letras, numeros o barras 
inclinadas utilizado para una contrasena de HP puede utilizarse 
tambien para otra contrasena de HP o para una contrasena de 
Windows, teniendo en cuenta los aspectos siguientes: 

■ Las contrasenas de HP pueden ser cualquier combination de 
un maximo de 32 letras y numeros sin distincion entre 
mayusculas y minusculas. 

■ Las contrasenas de HP deben establecerse e introducirse con 
el mismo tipo de teclas. Por ejemplo, una contrasena de HP 
que se ha establecido con las teclas de los numeros de un 
teclado no se reconocera si se introduce con las teclas de los 
numeros del teclado numerico integrado. Para obtener 
information sobre el teclado numerico integrado, consulte el 
capftulo "Dispositivos de puntero y teclado" de la Guia de 
hardware del CD Documentation Library (Biblioteca de 
documentation). 
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Contrasenas de arranque 

Una contrasena de arranque impide el uso no autorizado del 
ordenador portatil. Una vez establecida, es preciso introducirla 
cada vez que se enciende o reinicia el ordenador portatil. Una 
contrasena de arranque: 

■ No se muestra cuando se establece, se introduce, se cambia o 
se suprime. 

■ Debe establecerse e introducirse con las mismas teclas. Por 
ejemplo, una contrasena de arranque que se haya establecido 
con las teclas de numero de un teclado no se reconocera si se 
introduce con las teclas del teclado numerico. 

■ Puede incluir cualquier combination de un maximo de 
32 letras y numeros sin distincion entre mayusculas y 
minusculas. 
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Definicion de contrasehas de arranque 

Una contrasena de arranque se establece, se cambia o se suprime 
en Computer Setup. Para gestionar la contrasena: 

1 . Abra Computer Setup encendiendo o reiniciando el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje 
F10=ROM Based Setup (Configuration por ROM) en la parte 
inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1 . 

2. Utilice las teclas de flecha para seleccionar Seguridad > 
Contrasena de inicio y luego pulse Intro. A continuacion: 

□ Para establecer una contrasena de arranque, escriba la 
contrasena en el campo Contrasena nueva y en el campo 
Verificar contrasena nueva y, a continuacion, pulse F10. 

□ Para cambiar una contrasena de arranque, escriba la 
contrasena actual en el campo Contrasena antigua, 
escriba la nueva contrasena en los campos Contrasena 
nueva y Verificar contrasena nueva y, a continuacion, 
pulse F10. 

□ Para eliminar una contrasena de inicio, escriba la 
contrasena actual en el campo Contrasena antigua y pulse 
F10. 

3. Para guardar sus preferencias, utilice las teclas de flecha para 
seleccionar Archivo > Guardar cambios y salir y, a 
continuacion, siga las instrucciones de la pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y se 
hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 

Introduccion de contrasehas de arranque 

Cuando aparezca la solicitud de contrasena de inicio, escribala y, 
a continuacion, pulse Intro. Si despues de tres intentos no ha 
conseguido introducir la contrasena correctamente, debera 
reiniciar el ordenador portatil e intentarlo de nuevo. 
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Contrasenas de administrador de HP 

La contrasena de administrador de HP protege los valores de 
configuration y la information de identification del sistema en 
Computer Setup. Una vez definida, es necesario introducir esta 
contrasena para acceder a Computer Setup. La contrasena de 
administrador de HP: 

■ No se puede intercambiar con la contrasena de administrador 
de Windows, aunque ambas utilicen la misma palabra o 
conjunto de letras, numeros y barras inclinadas. 

■ No se muestra cuando se establece, se introduce, se cambia o 
se suprime. 

■ Debe establecerse e introducirse con las mismas teclas. Por 
ejemplo, una contrasena de administrador de HP que se ha 
establecido con las teclas de numero de un teclado no se 
reconocera si se introduce con las teclas de numero del 
teclado numerico integrado. 

■ Puede incluir cualquier combination de un maximo de 32 
letras y numeros sin distincion entre mayiisculas y 
minusculas. 
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Configuration de contrasehas 
de administrador de HP 

Una contrasena de administrador de HP se establece, se cambia o 
se suprime en Computer Setup. Para gestionar la contrasena: 

1 . Abra Computer Setup encendiendo o reiniciando el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje 
F10=ROM Based Setup (Configuration por ROM) en la parte 
inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1 . 

2. Utilice las teclas de flecha para seleccionar el menu 
Seguridad > Contrasena del administrador y luego, pulse Intro. 
A continuacion: 

□ Para establecer una contrasena de administrador de HP, 
escriba la contrasena en los campos Contrasena nueva y 
Verificar contrasena nueva y, a continuacion, pulse F10. 

□ Para cambiar la contrasena de administrador de HP, 
escriba la contrasena actual en el campo Contrasena 
antigua, escriba la nueva contrasena en los campos 
Contrasena nueva y Verificar contrasena nueva y, a 
continuacion, pulse F10. 

□ Para eliminar una contrasena de administrador de HP, 
escriba la contrasena actual en el campo Contrasena 
antigua y, a continuacion, pulse F10. 

3. Para guardar sus preferencias y salir de Computer Setup, 
utilice las teclas de flecha para seleccionar Archivo > 
Guardar cambios y salir, y siga las instrucciones que aparecen 
en la pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y 
se hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 
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Introduccion de contrasenas 
de administrador de HP 

Cuando aparezca el mensaje de solicitud de contrasena de 
Computer Setup, escriba la contrasena de administrador 
utilizando el mismo tipo de teclas que ha utilizado para defmir la 
contrasena y, a continuation, pulse Intro. Si despues de tres 
intentos no ha conseguido introducir la contrasena de 
administrador de HP correctamente, debera reiniciar el ordenador 
portatil e intentarlo de nuevo. 
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Bloqueo de unidad 



APRECAUCION: si olvida las contrasefias de bloqueo de unidad 
principal y de usuario, la unidad de disco duro quedara 
permanentemente inutilizable. 



El bloqueo de unidad impide el acceso no autorizado al contenido 
de una unidad de disco duro. Despues de aplicar la proteccion de 
bloqueo de unidad a una unidad, es preciso introducir una 
contrasefia para acceder a la misma. La unidad debe insertarse en 
el ordenador portatil, no en un replicador de puertos opcional ni 
en un compartimiento multiuso externo; de este modo, se podra 
acceder a la misma mediante contrasefias de bloqueo de unidad. 

El bloqueo de unidad implica utilizar una contrasefia de usuario y 
una contrasefia principal: 

■ Puede acceder a una unidad de disco duro protegida por 
bloqueo de unidad con la contrasefia de usuario o con la 
principal. 

■ Para eliminar una contrasefia principal o de usuario, basta con 
quitar la proteccion de bloqueo de la unidad. Dicha 
proteccion puede quitarse de la unidad unicamente con la 
contrasefia principal. 

■ Es recomendable que el propietario de la contrasefia de 
usuario sea el usuario habitual de la unidad de disco duro 
protegida. El propietario de la contrasefia principal puede ser 
el administrador del sistema o el usuario habitual. 

■ Las contrasefias de usuario y principal pueden ser la misma 
palabra. 



Si inicia el ordenador portatil desde una unidad de disco duro 
protegida mediante bloqueo de unidad y las contrasefias de 
arranque y de bloqueo de unidad son identicas, el ordenador le 
solicitara que introduzca unicamente la contrasefia de arranque. 
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Definicion de las contrasehas 
de bloqueo de unidad 

APRECAUCION: si olvida las contrasefias de bloqueo de unidad 
principal y de usuario, la unidad de disco duro quedard 
permanentemente inutilizable. 



APRECAUCION: para evitar la perdida de datos o que se danen el 
ordenador portatil y la unidad de disco duro, apague el ordenador 
portatil antes de insertar o extraer la unidad de disco duro principal. La 
unidad de disco duro principal es cualquier unidad de disco duro que 
se utilice en el compartimiento de la unidad de disco duro. 



Para acceder a la configuration de bloqueo de unidad de 
Computer Setup, debe apagar el ordenador portatil y volver a 
encenderlo. Si abre Computer Setup despues de reiniciar 
Windows, no se puede acceder a la configuration del bloqueo 
de unidad. 

1 . Compruebe que el ordenador portatil esta apagado, no en 
modo de hibernation. Para ello, pulse el boton de 
alimentation. Si su trabajo vuelve a aparecer en la pantalla, 
apague el ordenador portatil. 

2. Inserte la unidad de disco duro en el ordenador portatil (no en 
un replicador de puertos optional ni en un compartimiento 
multiuso externo). 

3. Para abrir Computer Setup, encienda (no reinicie) el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje 
F10 = ROM Based Setup (Configuration por ROM) en 
la parte inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1. 

4. Utilice las teclas de flecha para seleccionar el menu 
Seguridad > Contrasefias del DriveLock y, a continuation, 
pulse Intro. 
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5. Seleccione la ubicacion de la unidad de disco duro y 
pulse F10. 

6. Cambie el valor del campo Protection por Activar. 

7. Lea la advertencia. Para continuar, pulse F10. 

8. Escriba la contrasena de usuario en los campos Contrasena 
nueva y Verificar contrasena nueva y, a continuation, 
pulse F10. 

9. Escriba la contrasena principal en los campos Contrasena 
nueva y Verificar contrasena nueva y, a continuation, 
pulse F10. 

10. Para confirmar la protection del bloqueo de unidad en la 
unidad que haya seleccionado, escriba DriveLock en el campo 
de confirmation y, a continuation, pulse F10. 

1 1 . Para guardar los valores de la configuration de bloqueo de 
unidad, seleccione Archivo > Guardar cambios y salir, y siga 
las instrucciones que aparecen en la pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y 
se hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 

Introduction de contmsenas 
de bloqueo de unidad 

1 . Asegurese de que la unidad esta insertada en el ordenador 
portatil (no en el replicador de puertos ni en el 
compartimiento multiuso externo). 

2. Cuando el sistema solicite una contrasena de bloqueo de 
unidad, escriba la contrasena principal o de usuario utilizando 
el mismo tipo de teclas que utilizo para defmirla. A 
continuation, pulse Intro. 

3. Si tras dos intentos no consigue introducir la contrasena 
correctamente, debera reiniciar el ordenador portatil e 
intentarlo de nuevo. 
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Cambio de contrasehas 
de bloqueo de unidad 

APRECAUCION: para evitar la perdida de datos o que se dafien el 
ordenador portatil y la unidad de disco duro, apague el ordenador 
portatil antes de insertar o extraer la unidad de disco duro principal. La 
unidad de disco duro principal es cualquier unidad de disco duro que 
se utilice en el compartimiento de la unidad de disco duro. 



Para acceder a la configuration de bloqueo de unidad de 
Computer Setup, debe apagar el ordenador portatil y volver a 
encenderlo. Si abre Computer Setup despues de reiniciar 
Windows, la configuration del bloqueo de unidad no es accesible. 

1 . Compruebe que el ordenador portatil esta apagado, no en 
modo de hibernation. Para ello, pulse el boton de 
alimentation. Si su trabajo vuelve a aparecer en la pantalla, 
apague el ordenador portatil. 

2. Asegurese de que la unidad de disco duro esta insertada en el 
ordenador portatil (no en el replicador de puertos ni en el 
compartimiento multiuso externo). 

3. Para abrir Computer Setup, encienda (no reinicie) el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje F10 = 
ROM Based Setup (Configuration por ROM) en la parte 
inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1 . 

4. Utilice las teclas de flecha para seleccionar el menu 
Seguridad > Contrasenas del DriveLock y, a continuation, 
pulse Intro. 

5. Utilice las teclas de flecha para seleccionar la ubicacion de la 
unidad de disco duro y, a continuation, pulse F10. 
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6. Utilice las teclas de flecha para seleccionar el campo de la 
contrasena que desea cambiar, escriba la contrasena actual en 
el campo Contrasena antigua, escriba la nueva contrasena en 
los campos Contrasena nueva y Verificar contrasena nueva y 
pulse F10. 

7. Para guardar sus preferencias, utilice las teclas de flecha para 
seleccionar Archivo > Guardar cambios y salir, y siga las 
instrucciones que aparecen en la pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y 
se hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 

Supresion de la proteccion 
de bloqueo de unidad 

Para acceder a la configuracion de bloqueo de unidad de 
Computer Setup, debe apagar el ordenador portatil y volver a 
encenderlo. Si abre Computer Setup despues de reiniciar 
Windows, no se puede acceder a la configuracion del bloqueo de 
unidad. 

1. Compruebe que el ordenador portatil esta apagado, no en 
modo de hibernation. Para ello, pulse el boton de 
alimentation. Si su trabajo vuelve a aparecer en la pantalla, 
apague el ordenador portatil. 

2. Asegiirese de que la unidad de disco duro esta insertada en el 
ordenador portatil (no en el replicador de puertos ni en el 
compartimiento multiuso externo). 

3. Para abrir Computer Setup, encienda (no reinicie) el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje F10 = 
ROM Based Setup (Configuracion por ROM) en la parte 
inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1 . 

4. Utilice las teclas de flecha para seleccionar el menu 
Seguridad > Contrasenas del DriveLock y, a continuation, 
pulse Intro. 
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5. Utilice las teclas de flecha para seleccionar la ubicacion de la 
unidad de disco duro y, a continuation, pulse F10. 

6. Cambie el valor del campo Protection por Desactivar y, a 
continuation, pulse F10. 

7. Escriba su contrasena principal en el campo Contrasena 
antigua y, a continuation, pulse F10. 

8. Para guardar sus preferencias, utilice las teclas de flecha para 
seleccionar Archivo > Guardar cambios y salir, y siga las 
instrucciones que aparecen en la pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y 
se hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 

Desactivacion de un dispositivo 

Desde el menu Seguridad de dispositivo de Computer Setup, 
puede desactivar total o parcialmente la mayona de los puertos y 
de las unidades. 

1 . Abra Computer Setup encendiendo o reiniciando el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje 

F10 = ROM Based Setup (Configuration por ROM) en la 
parte inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1 . 

2. Seleccione el menu Seguridad > Seguridad de dispositivo e 
introduzca sus preferencias. 

3. Para confirmar sus preferencias, pulse F10. 

4. Para guardar sus preferencias, seleccione Archivo > Guardar 
cambios y salir, y siga las instrucciones que aparecen en la 
pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y se 
hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 
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Utilization de HP ProtectTools 
Embedded Security Manager 

HP ProtectTools Embedded Security Manager es la interfaz 
que permite configurar la configuracion del chip de Embedded 
Security opcional que se encuentra disponible en determinados 
ordenadores portatiles. HP ProtectTools Embedded Security 
Manager no se encuentra disponible en todos los idiomas. Para 
utilizar HP ProtectTools Embedded Security Manager, primero 
debe activar el chip de Embedded Security, y debe haber 
instalado el software y los controladores adecuados. Para obtener 
informacion sobre como instalar el software y los controladores, 
y como activar y utilizar el chip de Embedded Security, consulte 
la gufa de introduction de HP ProtecTools Embedded Security, 
que se incluye con los ordenadores portatiles y que contienen el 
chip de Embedded Security. Esta gufa no se encuentra disponible 
en todos los idiomas. 

Utilization de la informacion 
del sistema 

La informacion del sistema proporciona informacion detallada 
sobre el ordenador portatil y la batena. En los apartados 
siguientes, se explica como evitar que otros usuarios visualicen 
informacion del sistema y como configurar las opciones de la 
informacion del sistema en Computer Setup. 

Las opciones de informacion del sistema permiten: 

■ Visualizar o introducir el numero de serie del ordenador 
portatil, la etiqueta de inventario y la etiqueta de 
identification personal. 

■ Visualizar el numero de serie de la batena. 

(3^. Para impedir el acceso no autorizado a esta informacion, debe 
crear una contrasena de administrador de HP. Para obtener 
instrucciones al respecto, consulte "Configuracion de contrasenas 
de administrador de HP", que aparece anteriormente en este 
capftulo. 
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Configuration de las opciones 
de informacion del sistema 

1. Para abrir Computer Setup, encienda o reinicie el ordenador 
portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje F10 = ROM Based 
Setup (Configuration por ROM) en la parte inferior izquierda 
de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1 . 

2. Siga las siguientes indicaciones para acceder o establecer sus 
preferencias: 

□ Para visualizar informacion general del sistema, 
seleccione el menu Archivo > Informacion del sistema. 

□ Para visualizar o introducir valores de identification para 
los componentes del sistema, seleccione el menu 
Seguridad > Identification de sistema. 

3. Para confirmar la informacion o sus preferencias, pulse F10. 

4. Para guardar su informacion o preferencias, utilice las teclas 
de flecha para seleccionar Archivo > Guardar cambios y salir 
y, a continuation, siga las instrucciones que aparecen en la 
pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y 
se hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 
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Utilization del lector 
de tarjetas inteligentes 

Algunos modelos estan equipados con un lector de tarjetas 
inteligentes integrado. En estos modelos, el controlador del lector 
de tarjetas inteligentes esta preinstalado. No es necesario llevar a 
cabo ninguna operation para instalar el controlador. 

El lector de tarjetas inteligentes se utiliza con tarjetas inteligentes 
estandar disenadas para que funcionen con los sistemas 
operativos Windows 2000 y Windows XP Professional. 

Estas tarjetas pueden obtenerse de una gran variedad de 
fabricantes y proveedores de servicio tecnico. Las tarjetas 
inteligentes pueden ofrecer funciones como la proteccion de una 
cuenta de usuario de Windows y la proteccion de transacciones en 
lmea. Las funciones de la tarjeta dependen de la tarjeta inteligente 
propiamente dicha y de la aplicacion de tarjeta inteligente que se 
utilice. 

Asimismo, puede utilizar un certificado digital personal con el 
lector de tarjetas inteligentes. Para ello, asegurese de que el 
certificado digital personal y el software que adquiera sean 
compatibles con el estandar PC/SC de tarjetas inteligentes de 
Microsoft. 

Proteccion del lector de tarjetas inteligentes 

La utilidad HP ProtectTools Smart Card Manager puede utilizarse 
con determinados ordenadores portatiles para ofrecer una forma 
de proteccion del lector de tarjetas inteligentes. Esta utilidad 
permite restringir el acceso no autorizado a la tarjeta inteligente y 
al lector de la misma. Para descargar esta utilidad y obtener mas 
information sobre ProtectTools, visite la pagina Web de HP 
http://www.hp.com/products/security. 

Para obtener instrucciones sobre como utilizar HP ProtectTools 
Smart Card Manager, consulte el menu Ayuda de la utilidad. Esta 
utilidad y la pagina Web solo estan disponibles en ingles. 
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Software 
para unidades opticas 

Utilization de CD y DVD 

En este capftulo se proporcionan instrucciones para reproducir 
CD y DVD con software precargado y preinstalado en 
determinados ordenadores portatiles. Este software admite 
unidades opticas en el compartimiento multiuso, un 
compartimiento multiuso externo opcional y un replicador de 
puertos avanzado opcional con un compartimiento multiuso 
incorporado. 

Proteccion de la reproduccion 



APRECAUCION: no inserte ni extraiga un dispositivo mientras se esten 
ejecutando aplicaciones multimedia, puesto que es posible que se 
interrumpa o se detenga la reproduccion de dicha aplicacion. 



APRECAUCION: para evitar un posible deterioro del sonido y de la 
imagen, asi como la perdida de funciones de reproduccion de audio o 
video, no inicie el modo de espera ni la hibernacion mientras utilice 
soportes de unidad. 
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En caso de iniciarse de forma accidental el modo de espera o la 
hibernation mientras se utiliza un disco de audio o video: 

■ Puede interrumpirse la reproduction. 

■ Es posible que aparezca un mensaje de advertencia parecido 
al siguiente: "Si inicia las funciones de hibernation o modo 
de espera se detendra la reproduction. ^Desea continuar?". 
Seleccione No. 

Para proseguir despues del modo de espera o la hibernation, 
pulse el boton de alimentation. El sonido y la imagen se 
reiniciaran automaticamente. En caso contrario, reinicie el 
soporte. 

Aviso de copyright 

Constituye una falta grave, segun la legislation de copyright 
vigente, realizar copias no autorizadas de material protegido bajo 
copyright, incluidos los programas informaticos, pelfculas, 
publicaciones y grabaciones sonoras. Esta totalmente prohibido el 
uso de este ordenador para dichos fines. 
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Reproduccion de CD de audio y video 
con el Reproductor de Windows Media 

La aplicacion Reproductor de Windows Media es un programa 
que se incluye con el sistema operative 

Reproduccion de un CD 

Para reproducir un CD, siga los pasos siguientes: 

1. Si el ordenador portatil no tiene unidad de CD, inserte una en 
la unidad optica de un compartimiento multiuso externo 
opcional o de un replicador de puertos avanzado opcional con 
un compartimiento multiuso incorporado. 

2. Conecte el ordenador portatil al dispositivo que contenga la 
unidad optica. 

□ Si esta activada la funcion de ejecucion automatica, se 
abrira la aplicacion Reproductor de Windows Media. 
Siga las indicaciones del paso 3. 

□ En caso de que no se abra el Reproductor de Windows 
Media: 

♦ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 
Accesorios > Entretenimiento > Reproductor de 
Windows Media. 

♦ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los 
programas > Reproductor de Windows Media. 

3. Seleccione el boton de reproduccion para reproducir el CD. 

Acceso a la ayuda del Reproductor 
de Windows Media 

Para abrir la ayuda del Reproductor de Windows Media: 

1 . Seleccione el icono del Reproductor de Windows Media en la 
barra de tareas, o bien: 

□ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 
Accesorios > Entretenimiento > Reproductor de 
Windows Media. 
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□ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los 
programas > Reproductor de Windows Media. 

2. Seleccione Ayuda en la barra de menus del Reproductor de 
Windows Media. 



Reproduccion de CD de video y DVD 
con Intervideo WinDVD 

InterVideo WinDVD es una aplicacion que sirve para reproducir 
CD de video y pelfculas de DVD. WinDVD esta precargado en el 
ordenador portatil, pero no viene preinstalado. 

Instalacion de WinDVD 

HP recomienda instalar WinDVD desde la utilidad de instalacion 
de software antes de insertar un DVD. 



<sfc^ Esta aplicacion no se instalara correctamente a menos que el 

ordenador portatil este equipado con una unidad optica (integrada 
o conectada mediante un compartimiento multiuso o un 
replicador de puertos avanzado opcional) que permita utilizar 
DVD+R. 



Para instalar WinDVD, abra la utilidad de instalacion de 
software: 

■ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 
Software Setup. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los programas > 
Software Setup. 

Se cargara un asistente para la instalacion y aparecera una lista de 
las aplicaciones. Seleccione WinDVD y siga las instrucciones que 
aparecen en la pantalla. 
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S^. Algunos DVD contienen programas reproductores de DVD de 
otro fabricante, como PCFriendly. Si inserta un DVD que 
contenga un programa reproductor que no sea de HP antes de 
haber instalado WinDVD, el sistema solicitara que instale dicho 
programa y no WinDVD. Si prefiere instalar WinDVD, descarte 
la instalacion del reproductor que no es de HP y, a continuacion, 
cierre la ventana de instalacion. 



Para abrir la aplicacion WinDVD si la funcion de ejecucion 
automatica esta desactivada: 

■ En Windows 2000 Professional, seleccione Inicio > 
Programas > Inter Video WinDVD > Inter Video WinDVD. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los programas > 
InterVideo WinDVD > InterVideo WinDVD. 

Para obtener mas informacion sobre como utilizar WinDVD, 
seleccione Ayuda en la barra de mentis de WinDVD. 

Reproduccion de DVD y CD de video 

Ademas de las instrucciones del archivo de ayuda del reproductor 
WinDVD, tambien puede resultar de gran utilidad la siguiente 
informacion: 

■ Si su sistema incluye un replicador de puertos opcional, 
acople o desacople el ordenador portatil antes de iniciar un 
DVD (nunca durante la reproduccion de un DVD). 

■ Para lograr la mejor calidad de reproduccion, guarde sus 
archivos y cierre todas las aplicaciones antes de reproducir un 
DVD. 

■ Si el DVD muestra un mensaje de error que indica que no se 
permite la reproduccion del contenido procedente de una 
region determinada, cambie la configuration de la region tal 
como se describe en la section siguiente y, a continuacion, 
reinicie el DVD. 

(5^. Despues de insertar un DVD, es normal que se produzca una 
breve pausa antes de que la funcion de ejecucion automatica 
inicie el DVD y WinDVD Player. 
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Cambio de la configuracion regional 
de un DVD 

La mayorfa de los DVD que contienen archivos con copyright, 
tambien contienen codigos regionales. Los codigos regionales 
sirven para proteger los copyright en el ambito internacional. 

Puede reproducir un DVD que contenga un codigo regional 
siempre y cuando este codigo coincida con la configuracion 
regional de la unidad de DVD. 

Si el codigo regional de un DVD no coincide con la configuracion 
regional de la unidad, al insertar el DVD aparecera un mensaje 
que indica que no se permite la reproduction del contenido 
procedente de dicha region. Para reproducir el DVD, debera 
cambiar la configuracion regional de la unidad de DVD. 

APRECAUCION: la configuracion regional de la unidad de DVD puede 
cambiarse unicamente 5 veces. 

■ La configuracion regional que seleccione la quinta vez se 
convertira en la configuracion regional permanente de la unidad 
de DVD. 

■ La ventana de WinDVD incluye un campo donde se muestra el 
numero de cambios de region que todavia pueden realizarse en la 
unidad hasta que el cambio se convierta en permanente. Dicho 
numero incluye el quinto cambio, que es el definitive 



Para cambiar la configuracion regional de un soporte de unidad: 
1. Abra WinDVD mediante el procedimiento siguiente: 

□ Seleccione el icono del reproductor WinDVD en la barra 
de tareas. 

□ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 
InterVideo WinDVD > InterVideo WinDVD. 

□ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los 
programas > InterVideo WinDVD > InterVideo 
WinDVD. 
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2. Haga clic con el boton derecho del raton en la ventana del 
reproductor WinDVD. 

3. Seleccione la option de configuration. 

4. Seleccione el boton correspondiente a la region. 

5. Seleccione Aceptar. 

Creadon de CD con Roxio Easy CD 
& DVD Creator 6 

Roxio Easy CD & DVD Creator 6 es una utilidad de transferencia 
de datos que sirve para crear o copiar soportes de unidad optica. 
Para poder crear CD, debe instalar esta aplicacion mediante el CD 
de instalacion que se entrega con el ordenador portatil. 



Si la unidad optica permite reproducir DVD+RW, podra utilizar 
DVD con Easy CD & DVD Creator 6 para almacenar grandes 
cantidades de datos en un disco. Para crear DVD que contengan 
pelfculas, consulte el apartado "Creation de DVD mediante 
InterVideo WinDVD Creator", que aparece mas adelante en este 
capftulo. 



Una vez instalado Easy CD & DVD Creator en su modelo de 
ordenador portatil, aparecera un icono de Roxio Easy CD & 
DVD Creator 6 en la ubicacion siguiente: 

■ En Windows 2000, Initio > Programas > Roxio Easy CD & 
DVD Creator 6. 

■ En Windows XP, Initio > Todos los programas > Roxio Easy 
CD & DVD Creator 6. 
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Caracteristicas de Easy CD & DVD Creator 6 



Easy CD & DVD Creator 6 incluye las 4 aplicaciones siguientes: 



Aplicacion 


Funcion 


Disc Copier 


Crea copias de seguridad de discos 




personales. 


Creator Classic 


Crea copias de seguridad o archivos de CD 




en la unidad de disco duro. 


Drag-to-Disc 


Permite arrastrar y colocar archivos en un 


CD o DVD y grabar datos automaticamente 




como lo han'a en un disquete. Drag-to-Disc 




no copia ni graba archivos de audio. 



Roxio Label Creator Crea etiquetas personalizadas para los 
discos. 



En el momento de adquirir este modelo de ordenador portatil, no 
se incluyen las demas aplicaciones que aparecen en la gufa del 
usuario en lmea de Roxio Easy CD & DVD Creator 6. 

Es posible acceder a estas aplicaciones a traves del menu de 
inicio o la ventana principal. Para abrir la ventana principal: 

■ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > Roxio 
Easy CD & DVD Creator 6 > Inicio. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los programas > 
Roxio Easy CD & DVD Creator 6 > Inicio. 

Para obtener mas information sobre las aplicaciones, las 
caracterfsticas o la utilization de Easy CD & DVD Creator 6, 
consulte la gufa del usuario en lmea de Roxio Easy CD & DVD 
Creator 6. Para acceder a esta gufa: 

■ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 
Roxio Easy CD & DVD Creator 6 > Gufa del usuario. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los 
programas > Roxio Easy CD & DVD Creator 6 > Gufa 
del usuario. 
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Preliminares para el uso de Easy CD 
& DVD Creator 6 



APRECAUCION: para evitar que se pierdan datos o que se dafie el CD o 
DVD: 

■ Antes de grabar en un CD o DVD, conecte el ordenador portatil a 
una fuente de alimentacion externa fiable. No grabe en un CD 
mientras el ordenador portatil este funcionando con alimentacion 
por bateria. 

■ Antes de grabar datos en un CD, cierre todas las aplicaciones 
abiertas (incluidos los protectores de pantalla y el software 
antivirus) excepto Easy CD & DVD Creator 6. 

■ No copie directamente de un CD a otro ni de una unidad de red a 
un CD. En lugar de ello, copie de un CD o una unidad de red a la 
unidad de disco duro y, a continuacion, de la unidad de disco 
duro al CD. 

■ No utilice el teclado del ordenador portatil ni mueva el ordenador 
portatil mientras este grabando en un CD. El proceso de grabacion 
es sensible a las vibraciones. 



Selection de los soportes de grabacion 

HP recomienda el uso de soportes de alta calidad que se 
correspondan con la velocidad maxima de la unidad optica. El 
ordenador portatil puede grabar o copiar en CD de una sola 
grabacion que no se pueden borrar (CD-R) o en CD regrabables 
(CD-RW). 



Para grabar datos en un CD, debe utilizar un disco CD-R en 
bianco o un disco CD-RW que no disponga de formato final. Para 
obtener mas information sobre como seleccionar soportes para la 
utilization de Easy CD & DVD Creator 6, consulte la gufa del 
usuario en lmea de Roxio Easy CD & DVD Creator 6. 
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Respuesta a la solicitud del lector UDF 

La primera vez que inserte un CD en una unidad optica, es 
posible que el sistema le solicite que instale el lector UDF 
(Universal Disk Format). 

Algunos ordenadores portatiles vienen con el lector UDF 
preinstalado. Si se ha instalado el lector UDF en el ordenador 
portatil, puede utilizarse un CD creado mediante la aplicacion 
Drag-to-Disc en una unidad optica compatible en un ordenador 
que no disponga de Drag-to-Disc. Para ello, debe seleccionarse la 
option para permitir que se lea este disco en cualquier unidad de 
CD-ROM o DVD-ROM durante el proceso de expulsion. 
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Formateo de los soportes de grabacion 

Para grabar informacion en un disco mediante Drag-to-Disc, 
utilice un CD con formato compatible con Drag-to-Disc. Esta 
aplicacion formatea los discos en bianco de forma automatica. 



El formateo de un disco en Drag-to-Disc puede tardar un maximo 



de 45 minutos. 



Para grabar informacion en un CD mediante Creator Classic o 
Disc Copier, no utilice un CD formateado para Drag-to-Disc ni 
borre la informacion de un disco regrabable para volver a 
utilizarlo. 

Para formatear manualmente un disco de modo que pueda 
utilizarse en Creator Classic o Disc Copier, haga lo siguiente: 

1 . Inserte un disco en una unidad optica. 

2. Abra Drag-to-Disc. 

□ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 
Roxio Easy CD & DVD Creator 6 > Drag-to-Disc. 

□ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los 
programas > Roxio Easy CD & DVD Creator 6 > 
Drag-to-Disc. 

3. Abra el menu de Drag-to-Disc. 

4. Seleccione la opcion para formatear el disco manualmente y 
especifique las opciones de formato. 

□ Para formatear un disco a fin de utilizarlo unicamente con 
Drag-to-Disc, seleccione la opcion de formato rapido. 

□ Para formatear un disco a fin de utilizarlo con otra 
aplicacion, seleccione la opcion de formato complete 

5. Seleccione Aceptar. 
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Creadon de CD 

Para obtener informacion detallada sobre como grabar CD, 
consulte la gufa del usuario en lmea de Roxio Easy CD 
& DVD Creator 6. 



Borrado de soportes grabados con Roxio 
Easy CD & DVD Creator 6 



No es posible borrar datos de un CD-R ni de un DVD+R. Los 
CD-RW y DVD+RW solo pueden utilizarse en el proceso 
siguiente. 



Para borrar soportes grabados en Drag-to-Disc o en Creator 



Classic, pueden ser necesarios 45 minutos como maximo. 



Borrado de soportes grabados con Drag-to-Disc 

Para borrar soportes grabados creados con Drag-to-Disc, haga lo 
siguiente: 

1 . Inserte el CD en la unidad optica. 

2. Abra la ventana de Drag-to-Disc: 



□ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 
Roxio Easy CD & DVD Creator 6 > Drag-to-Disc. 

□ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los 
programas > Roxio Easy CD & DVD Creator 6 > 
Drag-to-Disc. 

3. Abra el menu de Drag-to-Disc. 

4. Seleccione la option para borrar el disco. 

5. Seleccione Aceptar. 
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Borrado de soportes grabados con Creator Classic 

Para borrar soportes grabados con formato de Creator Classic, 
haga lo siguiente: 

1 . Inserte el CD en la unidad optica. 

2. Abra la ventana de Creator Classic: 

□ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 
Roxio Easy CD & DVD Creator 6 > Creator Classic. 

□ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los 
programas > Roxio Easy CD & DVD Creator 6 > 
Creator Classic. 

3. En la ventana Origen, seleccione la unidad optica que 
contiene el disco que desea borrar. 

4. En la barra de menus de Creator Classic, seleccione Disco > 
Borrar disco. 

Seleccion de la configuration de Easy CD 
& DVD Creator 6 

Para utilizar Drag-to-Disc, Creator Classic o Disc Copier, debe 
seleccionar la configuracion predeterminada que aparece en la 
tabla siguiente. Los valores de esta configuracion son 
compatibles entre si, por ejemplo, la configuracion de 
Drag-to-Disc no entra en conflicto con la configuracion de Disc 
Copier. 



Aplicacion 


Configuracion necesaria 


Drag-to-Disc 


Activar Notificar la insercion 




automaticamente* 
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Aplicacion 


Configuracion necesaria 


Creator Classic 


Desactivar Disk-at-Once** 




y 

activar Track-at-Once** 


Disc Copier 


Desactivar Disk-at-Once 


*Notificar la insercion automaticamente se selecciona a traves del 


sistema operativo. 





**Disk-at-Once y Track-at-Once son metodos de grabacion que 
aparecen en la ventana de configuracion de la grabacion una vez 
iniciada la grabacion en un CD. 



En la tabla siguiente se describen los metodos de grabacion 
Track-at-Once y Disc-at-Once. 

Opcion Descripcion 

Track-at-Once Graba datos en el disco en varias 

fases y permite copiar una pista o 
un archivo de datos de una vez en el 
disco. Las opciones adicionales 
permiten seleccionar si se desea 
finalizar la sesion cuando concluya 
la grabacion. 

Disc-at-Once Graba toda la informacion en el 

disco de una vez y finaliza la sesion 
y el disco al final de la grabacion. 



Para obtener informacion adicional sobre la configuracion de 
Track-at-Once y Disc-at-Once, consulte la gufa del usuario en 
lmea Roxio Easy CD & DVD Creator 6. 
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Creadon de DVD mediante InterVideo 
WinDVD Creator 

InterVideo WinDVD Creator permite crear, montar y editar 
pelfculas, asf como grabarlas en un DVD. Para poder crear DVD, 
debe instalar esta aplicacion mediante el CD de instalacion que se 
incluye con determinados ordenadores portatiles. Esta aplicacion 
no se instalara correctamente a menos que el ordenador portatil 
este equipado con una unidad optica (integrada o conectada 
mediante un compartimiento multiuso o un replicador de puertos 
avanzado opcional) que permita utilizar DVD+RW. 

Preliminares para el uso de InterVideo 
WinDVD Creator 



PRECAUCION: para evitar que se pierdan datos o que se dane el DVD: 

■ Antes de grabar en un DVD, conecte el ordenador portatil a una 
fuente de alimentacion externa fiable. No grabe en un DVD mientras 
el ordenador portatil este funcionando con alimentacion por bateria. 

■ Antes de grabar datos en un DVD, cierre todas las aplicaciones 
abiertas (incluidos los protectores de pantalla y el software antivirus) 
excepto InterVideo WinDVD Creator. 

■ No copie directamente de un DVD a otro ni de una unidad de red a 
un DVD. En lugar de ello, copie de un DVD o una unidad de red a la 
unidad de disco duro y, a continuation, de la unidad de disco duro al 
DVD. 

■ No utilice el teclado del ordenador portatil ni mueva el ordenador 
mientras este grabando en un DVD. El proceso de grabacion es 
sensible a las vibraciones. 
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Selection de los soportes de grabacion 

HP recomienda el uso de soportes de alta calidad que se 
correspondan con la velocidad maxima de la unidad optica. El 
ordenador portatil puede grabar o copiar en DVD de una sola 
grabacion que no se pueden borrar (DVD+R) o en DVD 
regrabables (DVD+RW). 



g^. Para grabar datos en un DVD, debe utilizar un disco DVD+R en 
bianco o un disco DVD+RW que no disponga de formato final. 
Para obtener mas information sobre como seleccionar soportes 
para utilizarlos con WinDVD Creator, seleccione Ayuda en la 
barra de menus de WinDVD Creator. 



Creadon de DVD 

Para abrir Inter Video WinDVD Creator: 

■ En Windows 2000, seleccione Inicio > Programas > 

Inter Video WinDVD Creator > Inter Video WinDVD Creator. 

■ En Windows XP, seleccione Inicio > Todos los programas > 
InterVideo WinDVD Creator > Inter Video WinDVD Creator. 

Para obtener instrucciones sobre como crear DVD, seleccione 
Ayuda en la barra de menus de WinDVD Creator. 
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Intelligent Manageability 



Intelligent Manageability de HP ofrece soluciones basadas en 
estandares para la gestion de ordenadores de sobremesa de tipo 
cliente (usuario), estaciones de trabajo y ordenadores portatiles en 
un entorno de red. 

Las funciones y caractensticas clave de la gestion de clientes son: 

■ Despliegue inicial de imagenes de software 

■ Instalacion remota de software del sistema 

■ Gestion y actualization del software 

■ Actualizaciones de la memoria ROM 

■ Seguimiento y protection de los componentes del ordenador 
(el hardware y el software instalados en el ordenador) 

■ Notification de fallos y recuperation de determinados 
componentes de software y hardware del sistema 



(Sfcjv El soporte para las diferentes caractensticas que se describen en 
este capftulo puede variar, segun el modelo de ordenador o la 
version del software de gestion instalado en el mismo. 
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Configuration y despliegue 

Los ordenadores HP se entregan con una imagen del software del 
sistema preinstalada. La imagen de software inicial se configura 
cuando se configura el ordenador por primera vez. Una vez 
desempaquetado el software, ya puede utilizar el ordenador. 

Puede desplegarse una imagen de software personalizada 
(distribuirse) mediante los procedimientos siguientes: 

■ Instalacion de aplicaciones de software adicionales despues 
de desempaquetar la imagen del software preinstalada. 

■ Utilizacion de herramientas de despliegue de software, como 
las soluciones de despliegue Altiris, para sustituir el software 
preinstalado por una imagen de software personalizada. 

■ Utilizacion del proceso de clonacion de disco para copiar el 
contenido de una unidad de disco duro a otra. 

El metodo de despliegue que debe utilizarse depende de los 
procesos y el entorno tecnologicos de la organizacion. Para 
obtener mas informacion sobre como seleccionar el mejor 
metodo de despliegue para su organizacion, visite la pagina Web 
de HP en http://www.hp.com/go/pcsolutions. 



Los CD de recuperacion del sistema, la utilidad Computer Setup 
y otras caracteristicas del sistema proporcionan ayuda adicional 
para la recuperacion del software del sistema, la gestion de la 
configuration y la solution de problemas, asf como la gestion de 
la alimentation. 
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Gestion y actualization del software 

HP ofrece varias herramientas para la gestion y la actualization 
del software en ordenadores cliente, como HP Client Manager 
Software (una solution Altiris), Altiris PC Transplant Pro y 
System Software Manager. 

HP Client Manager Software 

HP Client Manager Software (HP CMS) integra la tecnologfa 
Intelligent Manageability de HP con el software Altiris. HP 
Client Manager Software ofrece funciones superiores de gestion 
de hardware para dispositivos HP que incluyen: 

■ Visualizaciones detalladas del inventario de hardware para la 
gestion de recursos. 

■ Supervision y diagnostico del estado general del ordenador. 

■ Notification de information esencial de la empresa accesible 
por Internet, como las advertencias de temperatura de las 
maquinas y las alertas de memoria. 

■ Actualization remota del software del sistema, como los 
controladores de dispositivo y el BIOS de la memoria ROM. 



Es posible anadir funciones adicionales al utilizar HP Client 
Management Software con el software optional de las soluciones 
Altiris (se compran por separado). Para obtener mas information, 
consulte el apartado "Soluciones Altiris" mas adelante en este 
capftulo. 



Para obtener mas information sobre HP Client Manager, visite la 
pagina Web de HP en http://www.hp.com/go/easydeploy. 
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Soluciones Altiris 

Si utiliza HP Client Manager Software (instalado en un ordenador 
cliente) con el software de soluciones Altiris (instalado en un 
ordenador de administrador), obtendra un mayor numero de 
funciones de gestion. HP Client Manager ofrece una gestion 
centralizada del hardware de los dispositivos cliente de HP para 
las areas del ciclo de vida de TI siguientes: 

■ Inventario y gestion de recursos 

□ Cumplimiento de licencias de software 

□ Seguimiento y notification del ordenador 

□ Information sobre el contrato de arrendamiento del 
ordenador y seguimiento del activo fijo 

■ Migracion y despliegue del software del sistema 

□ Migracion de Windows 2000/XP 

□ Despliegue del sistema 

□ Migracion de la configuration personal de usuario 

■ Servicio de asistencia y resolucion de problemas 

□ Gestion de las consultas al servicio de asistencia 

□ Detection remota de problemas 

□ Resolucion remota de problemas 

□ Recuperation ante siniestros de clientes 

■ Gestion de software y de operaciones 

□ Gestion de clientes continua 

□ Despliegue del software del sistema HP 

□ "Autocuracion" de la aplicacion (capacidad de identificar 
y reparar determinados problemas de la aplicacion) 
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El software de las soluciones Altiris ofrece funciones de 
distribution de software faciles de utilizar. En determinados 
ordenadores portatiles y de sobremesa, se incluye un agente de 
gestion Altiris como parte del software precargado. Este agente 
permite comunicarse con el software de las soluciones Altiris, 
que pueden utilizarse para completar el despliegue de nuevo 
hardware o para migrar la configuration personal de usuario a un 
sistema operativo nuevo mediante asistentes faciles de seguir. 

Si se utiliza el software de las soluciones Altiris se utiliza junto 
con System Software Manager o HP Client Manager, los 
administradores tambien pueden actualizar el BIOS de la 
memoria ROM y el software del controlador de dispositivo desde 
una consola central. 

Para obtener mas information, visite la pagina Web de HP 
en http://www.hp.com/go/easydeploy. 

Altiris PC Transplant Pro 

Altiris PC Transplant Pro permite conservar la configuration, las 
preferencias y los datos anteriores, y migrarlos a un entorno 
nuevo de forma rapida y sencilla. 

Para obtener mas information, visite la pagina Web de HP 
en http://www.hp.com/go/easydeploy. 

System Software Manager 

System Software Manager (SSM) permite actualizar de forma 
remota el software de sistema en varios sistemas de forma 
simultanea. Al ejecutarse en un ordenador cliente, System 
Software Manager detecta las versiones de hardware y software; a 
continuation, actualiza el software adecuado desde un repositorio 
central, conocido como almacen de archivos. Las versiones de 
controlador compatibles con System Software Manager estan 
marcadas con un icono especial en la pagina Web para descargas 
de controladores de HP y en el CD de software de soporte. Para 
descargar la utilidad o para obtener mas information sobre 
System Software Manager, visite la pagina Web de HP en 
http://www.hp.com/go/ssm. 
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MultiBoot 



Un soporte de arranque o una tarjeta de interfaz de red (NIC) 
contiene archivos necesarios para que el ordenador portatil se 
inicie y funcione correctamente. La utilidad MultiBoot, 
desactivada de forma predeterminada, permite identificar 
los dispositivos y controlar la secuencia segun la cual el sistema 
intentara arrancar dichos dispositivos al iniciar el ordenador 
portatil. 

Entre los dispositivos de arranque figuran los discos de unidades 
opticas, como los CD o los DVD, los disquetes de arranque o las 
tarjetas de interfaz de red (NIC). 



Algunos dispositivos, incluidos los dispositivos USB y las tarjetas 
^ :s ^ de interfaz de red (NIC), deben activarse desde Computer Setup 
para que se incluyan en la secuencia de arranque. Para obtener 
mas information, consulte el apartado "Activation de 
dispositivos de arranque desde Computer Setup" de este capftulo. 
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Secuencia de arranque 
predeterminada 

De manera predeterminada, si el sistema cuenta con mas de un 
dispositivo de arranque, el ordenador portatil elige uno buscando 
los dispositivos y las ubicaciones activados en una secuencia 
predeterminada. 

Cada vez que arranque el ordenador portatil, el sistema buscara 
primero dispositivos de arranque en la unidad A. En caso de no 
encontrar ningun dispositivo de arranque en la unidad A, pasara a 
buscarlos en la unidad C. La unidad A incluye unidades opticas y 
de disquete. Los dispositivos de la unidad C incluyen unidades 
opticas y unidades de disco duro principales. 

El disco duro solo puede arrancar como unidad C. La tarjeta de 
interfaz de red (NIC) no tiene ninguna letra de unidad asignada. 



Un dispositivo de unidad optica (por ejemplo, de CD-ROM) se 
puede arrancar desde la unidad A o la unidad C, en funcion del 
formato del CD. La mayorfa de los CD de arranque arrancan 
desde la unidad A. Si tiene un CD que se arranca desde la unidad 
C, el sistema arrancara primero la unidad de disquete y luego 
arrancara el CD. 



De forma predeterminada, el ordenador portatil selecciona el 
dispositivo de arranque tras buscar en las ubicaciones y en los 
dispositivos activados en una secuencia predeterminada. 

Puede cambiar la secuencia en la que el ordenador portatil busca 
un dispositivo de arranque mediante la activacion de MultiBoot y 
la introduction de una nueva secuencia de arranque (tambien 
denominada orden de arranque). Tambien puede utilizar 
MultiBoot Express para que el ordenador portatil le solicite una 
ubicacion de arranque cada vez que se inicia o reinicia. 




6-2 



Gu'ia de software 



MultiBoot 



En la lista siguiente se describe la secuencia predeterminada en la 
que se asignan las diferentes unidades. La secuencia de arranque 
real varfa segun la configuration. 

■ Secuencia predeterminada para dispositivos que arrancan 
como unidad A: 

1. Unidad optica situada en el compartimiento 
multiuso de un replicador de puertos o en un 
compartimiento multiuso externo que contenga un 
disco que arranque como unidad A. 

2. Unidad de disquete situada en el compartimiento 
multiuso de un replicador de puertos o en un 
compartimiento multiuso externo. 

■ Secuencia predeterminada para dispositivos que arrancan 
como unidad C: 

1. Unidad optica integrada o unidad optica situada en 
el compartimiento multiuso de un replicador de 
puertos o en un compartimiento multiuso externo 
que contenga un disco que arranque como unidad C. 

2. Unidad de disco duro del compartimiento de unidad 
de disco duro del ordenador portatil. 

3. Unidad de disco duro situada en el compartimiento 
multiuso de un replicador de puertos o en un 
compartimiento multiuso externo. 



(Sfc^ Dado que la tarjeta NIC no tiene asociada ninguna letra de 

unidad, el cambio de su orden de arranque no afecta a las letras de 
unidad de otros dispositivos. 
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Activacion de dispositivos de arranque 
desde Computer Setup 

El ordenador portatil solo puede arrancarse desde un dispositivo 
USB o la tarjeta NIC (tarjeta de interfaz de red) si se ha activado 
dicho dispositivo para su inclusion en MultiBoot. 

Para activar un dispositivo o una ubicacion para su inclusion en 
MultiBoot: 

1. Para abrir Computer Setup, encienda o reinicie el ordenador 
portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje F10 = ROM Based 
Setup (Configuration por ROM) en la parte inferior izquierda 
de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1 . 

2. Utilice las teclas de flecha para seleccionar el menu 
Avanzado > Opciones de dispositivos. 

□ Para activar soportes de arranque en unidades USB o en 
unidades insertadas en un replicador de puertos, 
seleccione la option para activar el soporte de legado 
para USB. 

□ Para activar una tarjeta de interfaz de red (NIC), 
seleccione Arranque del adaptador interno de red. 

3. Para guardar sus preferencias y salir de Computer Setup, 
utilice las teclas de flecha para seleccionar Archivo > 
Guardar cambios y salir, y siga las instrucciones que aparecen 
en la pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y 
se hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 



Para conectar una tarjeta NIC a un servidor PXE (Preboot 
execution Environment) o RPL (Remote Program Load) durante 
el arranque del ordenador portatil sin utilizar MultiBoot, pulse 
brevemente F12 cuando aparezca el mensaje Network Service 
Boot (Arranque de servicio de red) en la esquina inferior derecha 
de la pantalla. 
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Resultados de MultiBoot 

Antes de cambiar la secuencia de arranque, tenga en cuenta los 
siguientes puntos: 

■ Al reiniciar el ordenador portatil tras modificar el orden de la 
secuencia de arranque, el ordenador solo tiene en cuenta el 
primer dispositivo de cada tipo de unidad cuando realiza la 
busqueda del dispositivo de arranque. 

Por ejemplo, el ordenador portatil esta conectado a un 
replicador de puertos con una unidad optica y una unidad de 
disquete. En la secuencia de arranque predeterminada, la 
unidad optica tiene prioridad respecto a la unidad de disquete. 
Si el sistema no logra arrancar desde la unidad optica, ya sea 
porque no contiene ningun disquete o porque el disquete no 
es de arranque, el ordenador no intenta arrancar desde la 
unidad de disquete. En su lugar, intenta arrancar el primer 
dispositivo de disco duro que encuentre en el sistema. 

■ El cambio de la secuencia de arranque tambien modifica las 
asignaciones de unidad logica. Por ejemplo, si inicia el 
ordenador portatil desde una unidad de CD-ROM con un 
disco que arranque como unidad C, dicha unidad de 
CD-ROM pasara a ser la unidad C, y la unidad de disco duro 
en el compartimiento de la unidad de disco duro pasara a ser 
la unidad D. 

■ El arranque desde una tarjeta NIC, en cambio, no altera las 
asignaciones de las unidades logicas, puesto que este tipo 
de tarjetas no tiene asignada ninguna letra. 

■ Las unidades de un replicador de puertos opcional reciben el 
mismo tratamiento que los dispositivos USB en la secuencia 
de arranque y deben activarse en Computer Setup. 
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Configuracion 

de las preferencias de MultiBoot 

Existen dos maneras de establecer secuencias MultiBoot: 

■ Configurar una secuencia de arranque predeterminada nueva 
para que la utilice el ordenador portatil cada vez que se inicie. 

■ Utilizar secuencias de arranque variables mediante MultiBoot 
Express. Esta funcion solicita al usuario que indique un 
dispositivo de arranque cada vez que inicie o reinicie el 
ordenador portatil. 



Configuracion de una secuencia 
de arranque predeterminada nueva 

Establezca la secuencia de arranque que el ordenador portatil 
debe utilizar cada vez que se inicie o reinicie en Computer Setup. 

1 . Abra Computer Setup encendiendo o reiniciando el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje 
F10=ROM Based Setup (Configuracion por ROM) en la parte 
inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1 . 

2. Utilice las teclas de flecha para seleccionar Avanzado > 
Opciones de inicio y, a continuacion, pulse Intro. 

3. Cambie el valor del campo MultiBoot por Activar. 

4. Cambie los campos de Orden de inicio por la secuencia de 
arranque que prefiera. 

5. Para guardar sus preferencias y salir de Computer Setup, 
utilice las teclas de flecha para seleccionar Archivo > 
Guardar cambios y salir, y siga las instrucciones que aparecen 
en la pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y 
se hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 
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Configuracion del mensaje 
de MultiBoot Express 

Establezca el ordenador portatil para que muestre el menu de 
ubicacion de arranque de MultiBoot cada vez que se inicie o 
reinicie en Computer Setup: 

1 . Abra Computer Setup encendiendo o reiniciando el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje 

F10 = ROM Based Setup (Configuracion por ROM) en la 
parte inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1 . 

2. Utilice las teclas de flecha para seleccionar Avanzado > 
Opciones de inicio y, a continuacion, pulse Intro. 

3. En el campo Demora emergente de arranque expreso (seg.), 
seleccione el tiempo en segundos durante el que desea que el 
ordenador portatil muestre el menu de ubicacion de arranque 
antes de que vuelva a la configuracion predeterminada de 
MultiBoot actual. Si el valor seleccionado es 0, el menu de 
ubicacion de arranque de Express Boot no se visualiza. 

4. Para guardar la configuracion y salir de Computer Setup, 
utilice las teclas de flecha para seleccionar Archivo > 
Guardar cambios y salir, y siga las instrucciones que 
aparezcan en la pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y 
se hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 
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Especificacion de preferencias 
para MultiBoot Express 

Cuando se muestre el menu de Express Boot al iniciar el 
ordenador portatil: 

■ Para especificar una ubicacion de arranque del menu de 
Express Boot, seleccione su preferencia en el intervalo de 
espera y pulse Intro. 

■ Para evitar que el ordenador portatil recupere la 
configuracion actual predeterminada de MultiBoot, pulse 
cualquier tecla antes del intervalo de espera. El ordenador 
portatil no se iniciara hasta que seleccione una ubicacion de 
arranque y pulse Intro. 

■ Si desea permitir que el ordenador portatil se inicie segun la 
configuracion de MultiBoot actual, espere a que fmalice el 
intervalo. 
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Modo de presentation 



El boton de modo de presentacion es el unico boton Quick 
Launch que puede programar el usuario. Los demas botones 
Quick Launch (bloqueo rapido y modo inalambrico 
activado/desactivado) se programan en fabrica, y el usuario no 
puede configurar sus opciones. 

El boton Quick Launch de modo de presentacion sirve para 
activar y desactivar dicho modo. Cuando se activa el modo de 
presentacion, se abre la aplicacion, la carpeta, el archivo o la 
pagina Web que se haya especificado. La imagen se muestra 
simultaneamente en la pantalla del ordenador portatil y en un 
dispositivo externo, que esta conectado al conector del monitor 
externo o al conector de salida de S -Video del panel posterior, o a 
conectores de un replicador de puertos opcional. Para obtener 
mas information sobre los botones Quick Launch, consulte el 
capftulo "Dispositivos de puntero y teclado" de la Guia de 
hardware en el CD Documentation Library (Biblioteca de 
documentation). 



Guia de software 



7-1 



Modo de presentation 





f4 1 f5 f6 f7 

1 CUE) 


[ 


[» 


y 

in 


Jl*_ 


1 A 1 1 & B 1 1 




Puede modificar la configuration del modo de presentation 
mediante el software Quick Launch Button. El software Quick 
Launch Button ofrece soporte para los botones Quick Launch y 
las teclas de acceso del teclado del ordenador portatil y de 
teclados externos. Los teclados externos pueden conectarse al 
conector USB del ordenador portatil o a un replicador de puertos 
optional. 
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Como abrir el software 
Quick Launch Button 

La primera vez que pulse el boton de modo de presentation, 
aparecera un cuadro de dialogo de bienvenida al modo de 
presentation. Este cuadro de dialogo permite programar el boton 
de modo de presentation para abrir automaticamente un elemento 
y ajustar la configuration de video y energfa para una 
visualization optima. Este cuadro tambien permite controlar si se 
abre el cuadro de bienvenida cada vez que se pulsa el boton de 
modo de presentation. 

Si marca la option No volver a mostrar este cuadro de dialogo 
en el cuadro de dialogo de bienvenida, debera abrir el 
software Quick Launch Button para cambiar la configuration. 
Para abrir el software Quick Launch Button: 

■ En Windows 2000, seleccione Initio > Panel de control > 
Quick Launch Button. 

■ En Windows XP, seleccione Initio > Panel de control > 
Impresoras y otro hardware > Quick Launch Button. 

Tambien puede abrir el software Quick Launch Button mediante 
un icono en la barra de tareas o en el escritorio. Para anadir un 
icono en la bandeja del sistema o en el escritorio, abra el software 
Quick Launch Button. Seleccione la ficha de opciones avanzadas. 
Marque la option Mostrar icono en la barra de tareas para anadir 
un icono a la barra de tareas. Puede hacer doble clic en el icono 
para abrir el software Quick Launch Button. Puede hacer clic con 
el boton izquierdo del raton para cambiar el esquema actual. Si 
hace clic con el boton derecho del raton, apareceran los siguientes 
elementos del menu: 

■ Ajustar propiedades de los botones Quick Launch: abre el 
software Quick Launch Button. 

■ Ocultar icono: quita el icono de la bandeja del sistema. 

Para colocar un acceso directo al software Quick Launch Button 
en el escritorio, marque Mostrar icono en el escritorio. Para abrir 
el software Quick Launch Button desde el escritorio, haga doble 
clic en el acceso directo. 
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Cambio de la configuration 
del modo de presentacion 

El campo de elemento para abrir permite indicar el archivo, la 
aplicacion, la pagina Web o la carpeta que se abrira cuando se 
pulse el boton de modo de presentacion. Para buscar un elemento, 
haga clic en el boton Examinar. Tambien puede indicar un 
elemento recien programado haciendo clic en la flecha hacia 
abajo del campo de elemento para abrir. 

Los campos de modo de video y de combinaciones de energfa 
permiten controlar las propiedades de video y energfa del modo 
de presentacion. Haga clic en la flecha hacia abajo para 
especificar un modo de video. La configuration de video 
predeterminada es 800 x 600, 32 bits, 60 hercios. Haga clic en la 
flecha hacia abajo para elegir un perfil de opciones de energfa. El 
boton Ajustar propiedades de energfa situado junto al 
campo Combinacion de energfa ejecuta el subprograma Opciones 
de energfa de Microsoft, en el que puede ver o cambiar la 
combinacion de energfa. 
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Utilization del modo de presentation 

Para utilizar el modo de presentacion, pulse el boton Quick 
Launch de modo de presentacion. Si el modo de presentacion esta 
activado, se desactivara cuando: 

■ Vuelva a pulsar el boton de modo de presentacion. 

■ Saiga de su cuenta de usuario. 

■ Apague el ordenador portatil. 

Si el modo de presentacion esta activado y se inicia el modo de 
espera, el modo de presentacion permanecera activado. La 
configuration de la pantalla y de la alimentation se conservara; 
no obstante, segtin la aplicacion que utilice, debera volver a abrir 
el archivo o la aplicacion. 

APRECAUCION: si se inicia el modo de espera mientras esta activado 
el modo de presentacion y esta utilizando un CD, CD-RW o DVD, es 
posible que se interrumpa la reproduccion. Para evitar un posible 
deterioro del sonido y de la imagen, asi como la perdida de funciones 
de reproduccion de audio o video, no inicie el modo de espera 
mientras utilice soportes de unidad. 



Para obtener mas information sobre la funcion de reproduccion 
de su aplicacion o unidad optica, consulte la documentation que 
se incluye con el producto. 
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Computer Setup 



Utilization de Computer Setup 

Computer Setup es una utilidad preinstalada, basada en la 
memoria ROM, que se puede utilizar aunque el sistema operativo 
no este funcionando o no se cargue. Si el sistema operativo esta 
en funcionamiento, el ordenador portatil reiniciara el sistema 
operativo despues de salir de Computer Setup. 



En Computer Setup no se admiten los dispositivos de puntero, por 
lo que es preciso utilizar el teclado para desplazarse y seleccionar 
opciones. 



js^. Solo es posible utilizar un teclado externo conectado al puerto 
USB con Computer Setup si se ha activado el soporte de legado 
para USB. Para obtener mas information sobre USB, consulte el 
capftulo "Dispositivos externos" de la Guia de hardware en el CD 
Documentation Library (Biblioteca de documentation). 



Las tablas de menus que aparecen mas adelante en este capftulo 
proporcionan una vision general de las opciones que ofrece 
Computer Setup. 
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Acceso a Computer Setup 

Para acceder a la information y la configuration de Computer 
Setup, utilice los menus Archivo, Seguridad, Herramientas y 
Avanzado. 

1 . Abra Computer Setup encendiendo o reiniciando el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje 

F10 = ROM Based Setup (Configuration por ROM) en la 
parte inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para ver information de desplazamiento, pulse F1 . 

□ Para volver al menu de Computer Setup, pulse Esc. 

2. Seleccione el menu Archivo, Seguridad, Herramientas o 
Avanzado. 

3. Para salir de Computer Setup, seleccione una de las opciones 
siguientes: 

□ Para salir sin guardar los cambios, utilice las teclas de 
flecha para seleccionar Archivo > Ignorar cambios y 
salir, y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla. 

□ Para salir y guardar todas las opciones de configuration 
que haya introducido, utilice las teclas de flecha para 
seleccionar Archivo > Guardar cambios y salir, y siga las 
instrucciones que aparecen en la pantalla. 

Las preferencias se establecen al salir de Computer Setup y 
se hacen efectivas al reiniciar el ordenador portatil. 
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Restauracion de los valores 
predeterminados de Computer Setup 

Para recuperar la configuration de fabrica de Computer Setup, 
debe realizar las acciones siguientes: 

1 . Abra Computer Setup encendiendo o reiniciando el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje 

F10 = ROM Based Setup (Configuration por ROM) en la 
parte inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para ver information de desplazamiento, pulse F1 . 

2. Utilice las teclas de flecha para seleccionar Archivo > 
Restaurar valores predefinidos. 

3. Seleccione la casilla de verification Restaurar valores 
predefinidos. 

4. Para confirmar la restauracion, pulse F10. 

5. Seleccione Archivo > Guardar cambios y salir, y siga las 
instrucciones que aparecen en la pantalla. 

Al reiniciar el ordenador, se restablece la configuration de 
fabrica; no obstante, toda la information de identification que 
haya especificado habra quedado guardada. 
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Menu Archivo 



Opcion 



Funcion 



Informacion del sistema 



Guardar en disco flexible 



Restaurar usando disco flexible 



■ Ver informacion de identificacion del 
ordenador portatil y de la batena que 
este en el sistema. 

■ Ver informacion sobre las 
especificaciones del procesador, el 
tamano de la cache y la memoria, la 
revision de video, la version de la 
controladora del teclado y la memoria 
ROM del sistema. 

Guardar los valores de la configuracion 
del sistema en un disquete. 

Restaurar los valores de la configuracion 
del sistema desde un disquete. 



Restaurar valores predefinidos 



Reemplazar los valores de configuracion 
de Computer Setup por los valores 
predeterminados de fabrica. La 
informacion de identificacion se conserva. 



Ignorar cambios y salir 



Cancelar los cambios introducidos 
durante la sesion actual y, a continuacion, 
salir y reiniciar el ordenador portatil. 



Guardar cambios y salir 



Guardar los cambios introducidos durante 
la sesion actual y, a continuacion, salir y 
reiniciar el ordenador portatil. Los 
cambios que guarde se hacen efectivos al 
reiniciar el ordenador portatil. 
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Menu Seguridad 


Opcion 


Funcion 


Contrasena del 


Introducir, cambiar o eliminar una contrasena de 


administrador 


administrador de HP. 


Contrasena de inicio 


Introducir, cambiar o eliminar una contrasena de 




arranque. 


Contrasenas del DriveLock 


Activar/desactivar el bloqueo de unidad, 




cambiar una contrasena de bloqueo de unidad 




principal o de usuario. 




Solo es posible acceder a la 




configuracion del bloqueo de unidad 




cuando se inicia Computer Setup 




encendiendo (no reiniciando) el 




ordenador. 


Contrasenas de 


Activar/desactivar el soporte para las 


SmartCard 


contrasenas de tarieta inteliaente 




<^ Esta caracten'stica solo se admite en 




determinados lectores de tarjetas 




inteligentes. Para obtener informacion 




especifica, consulte el capitulo 




"Seguridad" de esta guia. 


Embedded Security 


■ Activar/desactivar el chip de Embedded 




Ocuui iiy. 




■ RpQtaiirar pi rhin dp Fmhpddpd fipruritv a 
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la configuracion de fabrica. 




Solo es posible acceder a los valores 




dp confiouracion dp Embedded 

Wv V/w 1 1 1 1 y U 1 Uvlv/I 1 v 1— 1 1 1 k/u^uwu 




Security si el ordenador portatil esta 




equipado con un chip de Embedded 




Security. 


Seguridad de dispositivo 


■ Activar/desactivar dispositivos del sistema. 




■ Activar la tarjeta NIC para la inclusion en 




MultiBoot. 


Identificacion de sistema 


Introducir los valores de identificacion definidos 




por el usuario. 
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Menu Herramientas 



Opcion 


Funcion 


Opciones de Autoprueba HDD 


Ejecutar una comprobacion automatica 




rapida o completa en cualquier unidad de 




disco duro del sistema. 
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Menu Avanzado 


Opcion 


Funcion 


Idioma (o pulse F2) 


Cambiar el idioma de Computer Setup. 


Opciones de inicio 


■ Activar/desactivar QuickBoot, que 
inicia el ordenador portatil con mayor 
rapidez, ya que elimina algunas de 
las pruebas de arranque. Si sospecha 
que se ha producido algun error de 
memoria y desea probar la memoria 
de forma automatica durante el 
arranque, desactive QuickBoot. 

■ Activar/desactivar MultiBoot, que 
establece una secuencia de arranque 
que incluye la mayon'a de los 
dispositivos y soportes de arranque 
del sistema. Para obtener informacion 
especffica, consulte el capitulo 
"MultiBoot". 

■ Configurar el orden de arranque. 


Opciones de dispositivos 


■ Activar/desactivar el modo Bloq Num 
al arrancar el ordenador portatil. 

■ Activar/desactivar varios dispositivos 

Ho ni intorn octanHar on ol acranni 10 
Uc pUIUclU oblcUIUdl ell til dlfdliquti. 

Para configurar el ordenador portatil 
de modo que sea compatible con un 
unico dispositivo de puntero, 
normalmente no estandar, seleccione 
Desactivar. 

■ Seleccionar un modo de puerto 
paralelo: EPP (Enhanced Parallel 
Port), estandar, bidireccional o ECP 
(Enhanced Capabilities Port). 


(continua en la pagina siguiente) 
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Opcion Funcion 

Opciones de dispositivos ■ Activar/desactivar el soporte de 

(continuation) legado para USB para un teclado, un 

raton y concentradores USB. Cuando 
el soporte de legado para USB esta 
activado: 

□ El teclado, el raton y los 
concentradores USB funcionan 
aunque no este cargado un 
sistema operativo Windows. 

□ El ordenador portatil se inicia 
desde una unidad de disco duro de 
arranque, desde un disquete para 
unidad de disquete o desde un 
CD-ROM, CD-RW o DVD 
insertado en una unidad 
conectada mediante un conector 
USB al ordenador portatil o a un 
replicador de puertos opcional. 

■ Activar/desactivar todas las opciones 
de configuracion de la ventana de 
SpeedStep. Si la casilla 
Desactivar esta seleccionada, el 
ordenador portatil se ejecuta en 
modo de rendimiento optimizado para 
bateria. 

■ Intercambiar las funciones de la tecla 
Fn y de la tecla Ctrl de la izquierda. 
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Actualizaciones 
y restauraciones de software 

Preparacion para la actualization 
de software 

Para obtener un rendimiento optimo del ordenador portatil y 
garantizar su compatibilidad con los ultimos avarices 
tecnologicos, HP recomienda instalar las versiones mas recientes 
de software de HP a medida que estan disponibles. 

Para actualizar el software de HP: 

1 . Identifique el tipo de ordenador portatil, la serie o familia y el 
modelo. Para ello, consulte el apartado "Acceso a la 
informacion del ordenador portatil", de este capftulo. Para 
realizar una actualization de la memoria ROM del sistema (a 
traves de la utilidad Computer Setup), identifique las 
versiones de ROM instaladas actualmente en el ordenador 
portatil. 

2. Vaya a la section de actualizaciones de la pagina Web local 
de HP o utilice el CD de software de soporte (se compra por 
separado). 

3. Descargue e instale las actualizaciones. 
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S^. En la memoria ROM del sistema del ordenador portatil se 
almacena el BIOS. El BIOS determina como interactua el 
hardware del ordenador portatil con el sistema operativo y los 
dispositivos externos, y ofrece soporte para otros servicios del 
ordenador portatil, como la fecha y la hora. 



g^. Si su ordenador portatil esta conectado a una red, HP recomienda 
que se ponga en contacto con su administrador de red antes de 
instalar cualquier actualization de software, en particular para las 
actualizaciones de la memoria ROM del sistema. 



Obtencion del CD de software de soporte 

En el CD de software de soporte se proporcionan actualizaciones 
de software de HP e instrucciones de instalacion. Este CD 
contiene controladores de dispositivos, actualizaciones de la 
memoria ROM y utilidades. 

Para adquirir el CD de software de soporte actual o conseguir una 
suscripcion que proporcione tanto la version actual como 
versiones futuras del CD, visite la pagina Web de HP en 
www.hp.com. 
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Acceso a la informacion 
del ordenador portdtil 

Para acceder a las actualizaciones del ordenador portatil, se 
necesita la informacion siguiente: 

■ La categoria del producto es "ordenador portatil" 
(Notebook). 

■ El nombre de lufamilia del producto y el niimero de serie 
estan impresos en la esquina inferior derecha del marco de la 
pantalla. 

■ Encontrara informacion sobre el modelo en la etiqueta del 
numero de serie situada en la parte inferior del ordenador 
portatil. 

Para determinar si las actualizaciones de la memoria ROM 
disponibles contienen versiones posteriores a las instaladas 
actualmente en el ordenador portatil, debe conocer la version de 
la memoria ROM del sistema instalada actualmente. 

La informacion de version de la memoria ROM puede 
visualizarse en la aplicacion Computer Setup. Si desea obtener 
informacion sobre como utilizar Computer Setup, consulte el 
capftulo "Computer Setup". 

Para visualizar informacion sobre la memoria ROM en 
Computer Setup: 

1 . Abra Computer Setup encendiendo o reiniciando el 
ordenador portatil. Pulse F10 cuando vea el mensaje 

F10 = ROM Based Setup (Configuracion por ROM) en la 
parte inferior izquierda de la pantalla. 

□ Para cambiar el idioma, pulse F2. 

□ Para obtener instrucciones de desplazamiento, pulse F1 . 

2. Seleccione el menu Archivo > Informacion del sistema. 
Aparece la informacion sobre la memoria ROM del sistema. 

3. Para salir de Computer Setup sin cambiar la configuracion, 
utilice las teclas de flecha para seleccionar Archivo > Ignorar 
cambios y salir, y siga las instrucciones que aparecen en la 
pantalla. Despues de cerrar Computer Setup, el ordenador 
portatil se reinicia en Windows. 



Gu'ia de software 



9-3 



Actualizaciones y restauraciones de software 



Descarga de software desde Internet 

La mayor parte del software incluido en la pagina Web de HP se 
empaqueta en un archivo comprimido denominado SoftPaq. 
Algunas actualizaciones de la memoria ROM pueden 
empaquetarse en un archivo comprimido denominado ROMPaq. 
Otras actualizaciones de la memoria ROM pueden presentarse en 
forma de SoftPaq CPQFlash. 

La mayorfa de los paquetes de descarga incluyen un archivo 
llamado Readme.txt que contiene information referente a la 
instalacion y la solution de problemas del archivo. Los archivos 
Readme.txt incluidos en los paquetes ROMPaq estan en ingles. 

Descarga de la memoria ROM del sistema 

APRECAUCION: para evitar que se produzcan errores de instalacion, 
descargue e instale la memoria ROM del sistema unicamente cuando el 
ordenador portatil este conectado a una fuente de alimentacion externa 
fiable mediante un adaptador de CA. No descargue ni instale la memoria 
ROM del sistema cuando el ordenador portatil funcione con alimentacion 
por catena, este acoplado a un replicador de puertos opcional o este 
conectado a una fuente de alimentacion opcional. Durante la descarga e 
instalacion: 

■ No desconecte el ordenador portatil de la toma electrica. 

■ No apague el ordenador portatil. 

■ No extraiga ni instale ninguna unidad. 

Para descargar e instalar una memoria ROM del sistema: 

1 . Vaya a la pagina Web de HP que proporciona software para el 
ordenador portatil. 

2. Siga las instrucciones de la pantalla para localizar la memoria 
ROM del sistema que desea descargar. 
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3. En el area de descarga: 

a. Escriba la information (fecha y nombre) de cualquier 
actualization que sea posterior a la memoria ROM del 
sistema instalada actualmente en el ordenador portatil. 

b. Seleccione el software que desee y siga las instrucciones 
de descarga que aparecen en la pantalla. 

4. Cuando finalice la descarga, abra el Explorador de Windows. 

5. En el Explorador de Windows, seleccione Mi PC > letra de la 
unidad del disco duro (normalmente, la C) > carpeta en la que 
ha guardado el elemento descargado. 

6. En dicha carpeta, seleccione el nombre o numero del paquete 
de software que contenga la actualization de la memoria 
ROM del sistema. Se iniciara la instalacion de la memoria 
ROM del sistema. 

7. Para completar la instalacion, siga las instrucciones que 
aparecen en la pantalla. 



(3^. Cuando aparezca un mensaje en la pantalla que notifique que la 
instalacion ha fmalizado correctamente, puede eliminar el 
paquete de descarga de la carpeta. 



Gu'ia de software 



9-5 



Actualizaciones y restauraciones de software 



Descarga de otro tipo de software 

Para descargar e instalar otro software: 

1 . Vaya a la pagina Web de HP que proporciona software para el 
ordenador portatil. 

2. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para 
localizar el software que desea actualizar. 

3. En el area de descarga, seleccione el software que desee y 
siga las instrucciones para la descarga que aparecen en la 
pagina Web. 

4. Cuando finalice la descarga, abra el Explorador de Windows. 

5. En el Explorador de Windows, seleccione Mi PC > letra de la 
unidad del disco duro (normalmente, la C) > carpeta en la que 
ha guardado el elemento descargado. 

6. En dicha carpeta, seleccione el nombre o numero del paquete 
de software que contenga la actualization. 

7. Seleccione el archivo que incluye la extension .exe, por 
ejemplo, NombreArchivo.exe. Empezara el proceso de 
instalacion. 

8. Para completar la instalacion, siga las instrucciones que 
aparecen en la pantalla. 



(Sfcj. Cuando aparezca un mensaje en la pantalla que notifique que la 
^ :5 ^ instalacion ha finalizado correctamente, puede eliminar el 
paquete de descarga de la carpeta. 
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Recuperacion del sistema 

El proceso de recuperacion del sistema del ordenador portatil 
proporciona varias opciones para recuperar el funcionamiento del 
sistema. Los CD Driver Recovery (Recuperacion de unidades) y 
Operating System (Sistema operativo) permiten recuperar 
y reparar el ordenador portatil sin perder datos personales. El CD 
Operating System (Sistema operativo) tambien permite volver a 
instalar el software del sistema operativo que se entrega con el 
ordenador portatil. 



Para obtener los mejores resultados posibles, intente recuperar el 
funcionamiento optimo del ordenador portatil siguiendo las 
instrucciones que encontrara a continuation en el orden en que 
aparecen. 



Proteccion de los datos 

El software o los dispositivos anadidos al ordenador portatil 
pueden hacer que el sistema se vuelva inestable. Para proteger 
sus documentos, almacene los archivos personales en la 
carpeta Mis documentos y cree periodicamente una copia de 
seguridad de esta carpeta. 
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Definicion de los puntos de restauracion 
del sistema (solo en Windows XP) 

Los ordenadores portatiles con sistemas operativos XP ofrecen la 
option de establecer los puntos de restauracion del sistema 
(marcadores) cada dfa, a medida que se modifica la configuration 
personal. El ordenador portatil tambien puede definir puntos de 
restauracion cuando se anaden nuevos dispositivos o software. El 
usuario debe definir los puntos de restauracion del sistema 
cuando el ordenador portatil funcione a pleno rendimiento y antes 
de instalar nuevos dispositivos y software. Esto le permitira 
volver a un punto de restauracion de configuration anterior si se 
produce algun problema. 

Para definir un punto de restauracion del sistema: 

1 . Seleccione Initio > Ayuda y soporte tecnico. Seleccione la 
tarea "Utilice Herramientas para ver la information de su 
equipo y diagnosticar problemas". Seleccione Restauracion 
del sistema. Se abre la ventana de restauracion del sistema. 

2. Siga las instrucciones de la pantalla para definir un punto de 
restauracion. 

Para restaurar el ordenador portatil a una fecha y hora anteriores 
en que su funcionamiento era optimo: 

1 . Seleccione Initio > Ayuda y soporte tecnico > Herramientas 
> Restauracion del sistema. 

2. Siga las instrucciones de la pantalla para restaurar el 
ordenador portatil. 
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Reparacion del sistema operativo 

Para reparar el sistema operativo sin eliminar los datos 
personales, utilice el CD Operating System (Sistema operativo) 
que se entrega que con el ordenador portatil: 

1 . Conecte el ordenador portatil a una fuente de alimentacion 
externa y enciendalo. 

2. Inserte inmediatamente el CD Operating System (Sistema 
operativo) en el ordenador portatil. 

3. Mantenga pulsado el boton de alimentacion durante 
5 segundos para apagar el ordenador portatil. 

4. Pulse de nuevo el boton de alimentacion para encender el 
ordenador. 

5. Cuando se le indique, pulse cualquier tecla para arrancar 
desde el CD. Al cabo de unos minutos, aparecera la pantalla 
de bienvenida al programa de configuracion. 

6. Pulse Intro para continuar. Aparecera una pantalla de acuerdo 
de licencia. 

7. Pulse F8 para aceptar el acuerdo y continuar. Aparecera la 
pantalla de configuracion. 

8. Pulse R para reparar la instalacion de Windows seleccionada. 
Se iniciara el proceso de reparacion. Este proceso puede 
durar entre 1 y 2 horas. El ordenador portatil se reiniciara en 
Windows una vez finalizado el proceso. 

Reinstalacion del sistema operativo 

Si con la recuperation no se repara correctamente el ordenador 
portatil, puede volver a instalar el sistema operativo. 

APRECAUCION: los datos personales y el software que ha instalado en 
el ordenador portatil se perderan durante la reinstalacion del sistema 
operativo. Para proteger los datos, realice una copia de seguridad 
antes de reinstalar el sistema operativo. Consulte ia ayuda en linea de 
Windows para obtener mas information sobre como realizar copias de 
seguridad de los archivos. 
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Para volver a instalar el sistema operativo: 

1 . Conecte el ordenador portatil a una fuente de alimentation 
externa y enciendalo. 

2. Inserte inmediatamente el CD Operating System (Sistema 
operativo) en el ordenador portatil. 

3. Mantenga pulsado el boton de alimentation durante 5 
segundos para apagar el ordenador portatil. 

4. Pulse de nuevo el boton de alimentation para encender el 
ordenador. 

5. Cuando se le indique, pulse cualquier tecla para arrancar 
desde el CD. Al cabo de unos minutos, aparecera la pantalla 
de bienvenida al programa de configuration. 

6. Pulse Intro para continuar. Aparecera una pantalla de acuerdo 
de licencia. 

7. Pulse F8 para aceptar el acuerdo y continuar. Aparecera la 
pantalla de configuration. 

8. Pulse Esc para continuar instalando una copia nueva del 
sistema operativo en lugar de repararlo. 

9. Pulse Intro para configurar el sistema operativo. 

10. Pulse C para continuar la configuration utilizando esta 
partition. 

1 1 . Seleccione Formatear la partition utilizando el sistema de 
archivos NTFS (rapido) y pulse Intro. 

APRECAUCION: al formatear esta unidad, se borraran todos los 
archivos actuales. 



12. Pulse F para formatear la unidad. Se iniciara el proceso de 
reinstalacion. Este proceso puede durar entre 1 y 2 horas. El 
ordenador portatil se reinicia en Windows una vez fmalizado 
el proceso. 

(gN. El sistema le solicitara la clave del producto, que se indica en la 
etiqueta del certificado de autenticidad de Microsoft, en la base 
del ordenador portatil. 
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Reinstalacion de los controladores 

de los dispositivos y de otros programas 

Una vez fmalizado el proceso de instalacion del sistema 
operativo, debera volver a instalar las unidades. 

Para reinstalar los controladores, utilice el CD Driver Recovery 
(Recuperacion de unidades) que se incluye con el ordenador 
portatil: 

1. Mientras se ejecuta Windows, inserte el CD Driver Recovery 
(Recuperacion de unidades) en la unidad optica. 

Si no tiene activada la option de ejecucion automatica, 
seleccione Inicio > Ejecutar. A continuation, escriba 
D:\SWSETUP\APPINSTL\SETUP.EXE (donde D indica la unidad 
optica). 

2. Siga las instrucciones de la pantalla para instalar las 
unidades. 

Una vez reinstaladas las unidades, debera volver a instalar el 
software que habfa anadido al ordenador portatil. Siga las 
instrucciones de instalacion que se proporcionan con el software. 
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